RESOLUCION 3484 DE 2012

(diciembre 28)

Diario Oficial No. 48.702 de 12 de febrero de 2013

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Por la cual se crea el Sistema de Informacion Integral del Sector de TIC - Colombia TIC y se
dictan otras disposiciones.

Resumen de Notas de Vigencia

NOTAS DE VIGENCIA:

- Modificada por la Resolucion 175 de 2021, 'por la cual se modifica la Resolucion numero
3484 de 2012', publicada en el Diario Oficial No. 51.575 de 1 de febrero de 2021.

- Modificada por la Resolucion 781 de 2013, 'por la cual se modifica la Resolucién nimero
3484 de 2012, que crea el Sistema de Informacion Integral del Sector de TIC- Colombia TIC,
y se dictan otras disposiciones’, publicada en el Diario Oficial No. 48.758 de 11 de abril de
2013.

EL MINISTRO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES,

en ejercicio de sus facultades legales, en especial las que le confieren el articulo 44 de la Ley 489
de 1998, el paragrafo 20 del articulo 15 de la Ley 1341 de 2009 y el Decreto 2618 de 2012,y

CONSIDERANDO:

Que en cuanto a la orientacion y coordinacion sectorial, la Ley 489 de 1998, en su articulo 44,
dispuso que la orientacion del ejercicio de las funciones a cargo de los organismos y entidades
que conforman un Sector Administrativo estd a cargo del Ministro o Director del Departamento
Administrativo a cuyo despacho se encuentran adscritos o vinculados, sin perjuicio de las
potestades de decision, que de acuerdo con la ley y los actos de creacidn o de reestructuracion les
correspondan.

Que el paragrafo 20 del articulo 15 de la Ley 1341 de 2009 dispone que el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones creara un sistema de informacion integral,
con los datos, variables e indicadores relevantes, sobre el sector de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, que facilite la fijacion de metas, estrategias, programas y
proyectos para su desarrollo.

Que con el fin de dar cumplimiento a lo ordenado en el paragrafo 20 del articulo 15 de la Ley
1341 de 2009, corresponde al Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
dictar los actos administrativos correspondientes.

Que el numeral 5 articulo 64 de la Ley 1341 de 2009 establece como infraccion, abstenerse de
presentar a las autoridades la informacion requerida o presentarla de forma inexacta o
incompleta.

Que en consecuencia, los proveedores de redes y servicios a quienes se les solicite el suministro



de informacion, estaran obligados a entregarla, incluida aquella que tenga caracter reservado por
disposicion constitucional y legal, caso en el cual, quien suministra la informacion reservada
debera acreditar dicha calidad, ello sin perjuicio de darle la proteccidn que corresponda en los
términos de la ley. Igual tratamiento se le dara a la informacion que sea de caracter confidencial
en virtud de lo pactado en clausula contractual.

Que conforme a lo establecido en el numeral 5 del articulo 35 de la Ley 1341 de 20009,
corresponde al Fondo de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones apoyar
econdémicamente las actividades del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, en el mejoramiento de su capacidad administrativa, técnica y operativa para el
cumplimiento de sus funciones.

Que el articulo 227 de la Ley 1450 de 2011, por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo
2010-2014, sefiala que para el ejercicio de sus competencias las entidades publicas y los
particulares que cumplen con funciones publicas deberan poner a disposicion de la
Administracion Pablica, bases de datos de acceso permanente y gratuito con la informacion que
producen y administran. De igual forma, el paragrafo 3o del mismo articulo sefiala que el
Gobierno Nacional debe garantizar, mediante la implementacidn de sistemas de gestion para la
seguridad de la informacion, que el acceso a las bases de datos y la utilizacion de la informacion
sean seguros y confiables para no permitir su uso indebido.

Que el articulo 20 de la Ley 1507 de 2012 cre6 la Autoridad Nacional de Television (ANTV),
como una Agencia Nacional Estatal de naturaleza especial, del orden nacional, la cual forma
parte del sector de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Que en mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO 1o. CREACION DEL SISTEMA DE INFORMACION INTEGRAL. Créase el
Sistema de Informacion Integral de las Tecnologias de Informacion y las Comunicaciones — el
cual se denominard Colombia TIC, a cargo del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, en adelante el MINTIC.

Toda la informacion que repose en el sistema Colombia TIC sera publica, salvo aquella que
tenga caracter reservado o confidencial conforme a la Constituciony a la Ley.

ARTICULO 20. ENTIDADES PUBLICAS QUE CONFORMAN EL SISTEMA
COLOMBIATIC Y SUS RESPONSABILIDADES. <Articulo modificado por el articulo 1 de la
Resolucidn 175 de 202. El nuevo texto es el siguiente:> Hacen parte del Sistema Colombia TIC:
El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MinTIC), la Agencia
Nacional del Espectro (ANE), la Comisién de Regulacion de Comunicaciones (CRC), el Fondo
Unico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (Fondo Unico de TIC) y la
Superintendencia de Industria y Comercio (SIC).

Podrén ser parte del sistema Colombia TIC otras entidades publicas de orden nacional o
territorial que utilicen o requieran informacion del Sector para el cumplimiento de sus funciones
establecidas legalmente, previa suscripcion de un convenio con el MinTIC, las cuales estaran
sujetas a todas las disposiciones previstas en la presente resolucion.



Para garantizar la oportunidad, calidad y pertinencia de la informacion registrada en el sistema
Colombia TIC, el administrador del sistema, de conformidad con lo sefialado en el articulo 8o de
la presente resolucion, coordinara y articulara los esfuerzos entre las entidades publicas que
hacen parte de este, las cuales tienen la responsabilidad de contribuir para que el sistema
Colombia TIC funcione correctamente y cumpla con los objetivos para los cuales ha sido
estructurado.

Los representantes legales de las entidades administrativas del Sector que hagan parte del
Sistema Colombia TIC delegaran un funcionario del nivel directivo, para que ejerza las
funciones de Coordinador del Sistema en sus respectivas entidades y gue sirva de enlace
permanente entre la Entidad y el administrador del sistema.

Notas de Vigencia

- Articulo modificado por el articulo 1 de la Resolucion 175 de 2021, 'por la cual se modifica
la Resolucion numero 3484 de 2012, publicada en el Diario Oficial No. 51.575 de 1 de
febrero de 2021.

Legislacion Anterior
Texto original de la Resolucion 3484 de 2012:

ARTICULO 2. Hacen parte del Sistema Colombia TIC todas las entidades administrativas
del orden nacional del Sector de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones: El
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, la Agencia Nacional del
Espectro (ANE), la Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC), el Fondo de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (FONTIC) y la Autoridad Nacional de
Television (ANTV).

Podran ser parte del Sistema Colombia TIC todas aquellas entidades del orden nacional que,
para el cumplimiento de las funciones establecidas legalmente para las mismas, utilicen o
requieran informacion del sector.

Aquellas entidades pablicas que no pertenezcan al Sector y que mediante convenio suscrito
con el MINTIC hagan parte del Sistema Colombia TIC, estaran sujetas a todas las
disposiciones previstas en la presente resolucion.

Para garantizar la oportunidad, calidad y la pertinencia de la informacion registrada en el
Sistema Colombia TIC, el Administrador del Sistema, de conformidad con lo sefialado en el
articulo 8o de esta resolucidn, coordinara y articulara los esfuerzos entre las entidades
administrativas de los sectores de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones y
Postal y demas Entidades del orden nacional que participen en el Sistema.

Es responsabilidad de las entidades participantes en el Sistema Colombia TIC contribuir
activamente para que el sistema funcione correctamente y cumpla con los objetivos para los
cuales ha sido estructurado.

Los representantes legales de las entidades administrativas del sector que hagan parte del
Sistema Colombia TIC designaran un funcionario del nivel directivo para que ejerza las
funciones de Coordinador del Sistema en sus respectivas entidades y que sirva de enlace
permanente entre la Entidad y el administrador del sistema.



[]
ARTICULO 30. COMITE DE COOPERACION DEL SISTEMA COLOMBIA TIC. Haran

parte del Comité de Cooperacion las entidades administrativas del orden nacional del Sector de
las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, de conformidad con lo sefialado en el
articulo 20 de la presente resolucion, y todas aquellas entidades del orden nacional que llegaren a
ser parte del Sistema Colombia TIC en virtud del correspondiente convenio.

El Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones presidira el Comite de Cooperacion del Sistema Colombia
TIC.

Las Entidades que hagan parte del Sistema Colombia TIC como responsables del mismo,
participaran de manera activa en las reuniones del Comité, previamente programadas conforme
al reglamento que se dicte para su funcionamiento, por medio de las personas delegadas con la
facultad legal necesaria para la toma de decisiones propias de la naturaleza de dicho Comite.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones dictara los actos
administrativos que sean necesarios para reglamentar el funcionamiento del Comité sefialado en
el presente articulo.

]
ARTICULO 40. DEBERES DE LAS ENTIDADES ADMINISTRATIVAS QUE HACEN

PARTE DEL SISTEMA COLOMBIA TIC. <Articulo modificado por el articulo 2 de la
Resolucidn 175 de 202. El nuevo texto es el siguiente:> Las entidades administrativas que hacen
parte del sistema Colombia TIC tendran a su cargo los siguientes deberes:

1. Verificar previamente la informacion que reposa en el sistema Colombia TIC, para efectos de
evitar duplicidad tanto en sus requerimientos de informacion periédica como en los
requerimientos de informacion especifica solicitada para el desarrollo de las competencias de la
respectiva autoridad administrativa, con base en sus facultades legales.

2. Informar al Administrador del Sistema Colombia TIC, con la suficiente anticipacion, sobre
expedicion de nuevos requerimientos de informacion de que trata el articulo 50 de la presente
resolucidn, asi como de las modificaciones, aclaraciones, adiciones y derogatorias de los
mismos, para efectos de la actualizacion de las circulares informativas del sistema Colombia
TIC.

3. Establecer de manera clara y precisa en los actos administrativos que incluyan obligaciones de
reporte de informacion periddica, que la informacion reportada hara parte de la Informacién del
sistema Colombia TIC, de que trata el articulo 50 de la presente resolucion.

4. Garantizar que los requerimientos de informacion que por disposicion de la entidad deban ser
publicados en el Sistema Colombia TIC cumplan con las medidas técnicas establecidas por el
administrador del sistema Colombia TIC, relacionadas con el reporte, la recoleccién, el
procesamiento y almacenamiento de la informacion.

5. Asumir los costos de los desarrollos requeridos para la implementacion o actualizacién de sus
requerimientos de informacion en el sistema Colombia TIC.

6. Mantener vigente y actualizada la informacion de los requerimientos de las entidades
administrativas, en el espacio Web dispuesto por el administrador del sistema.



7. Informar al administrador del sistema Colombia TIC y suministrar los reportes de informacién
periddica que son solicitados a sus administrados o destinatarios de sus normas a través de
medios distintos al sistema Colombia TIC, con el fin de que se consoliden, registren y almacenen
en el sistema.

Notas de Vigencia

- Articulo modificado por el articulo 4 de la Resolucion 175 de 2021, 'por la cual se modifica
la Resolucion nimero 3484 de 2012', publicada en el Diario Oficial No. 51.575 de 1 de
febrero de 2021.

Legislacion Anterior

Texto original de la Resolucion 3484 de 2012:

ARTICULO 4. Las entidades administrativas que hacen parte del Sistema Colombia TIC
tendran a su cargo los siguientes deberes:

1. Verificar previamente la informacion del Sistema Colombia TIC, para efectos de evitar
duplicidad tanto en sus requerimientos de informacion periddica como en los requerimientos
de informacion especifica solicitada para el desarrollo de las competencias de la respectiva
autoridad administrativa, con base en sus facultades legales.

2. Informar al Administrador del Sistema, con la suficiente anticipacion, sobre la expedicion
de nuevos requerimientos de informacion de que trata el articulo 50 de la presente resolucion,
asi como de las modificaciones, aclaraciones, adiciones y derogatorias de los mismos, para
efectos de la actualizacion de las Circulares Informativas del Sistema Colombia TIC.

3. Establecer de manera clara y expresa en los actos administrativos de requerimiento de
informacion, el deber de reportar la informacion de que trata el articulo 50 de la presente
resolucion al Sistema Colombia TIC.

4. Observar e implementar en sus actos de requerimiento de informacién relevante, las reglas
de periodicidad contenidas en la presente resolucion.

5. Los requerimientos de informacion relevante de las entidades administrativas que hagan
parte del sistema deberan cumplir con las medidas técnicas establecidas por el administrador
del Sistema Colombia TIC, relacionadas con el reporte, la recoleccién, el procesamiento y
almacenamiento de la informacion.

6. Asumir los costos para los desarrollos requeridos para la implementacion o actualizacion
de sus requerimientos de informacion en el Sistema Colombia TIC.

7. Mantener vigente y actualizada la informacion de los requerimientos de las entidades
administrativas, en el espacio Web dispuesto por el administrador del sistema.

[]
ARTICULO 50. INFORMACION DEL SISTEMA. <Articulo modificado por el articulo 3 de

la Resolucion 175 de 202. El nuevo texto es el siguiente:> De conformidad con el paragrafo 2
del articulo 15 de la Ley 1341 de 2009, el sistema Colombia TIC contendra la informacion
periddica requerida que facilite a las entidades publicas que participen del Sector TIC y aquellas
entidades publicas que llegaren a integrar el sistema, la fijacion de metas, estrategias, programas
y proyectos para el desarrollo del Sector.



Dicha informacion deberé estar relacionada con:

a) Informacion técnica, financiera, de inversion social, registro y autorizaciones, relacionada con
el Sector TIC, sus concesionarios, licenciatarios, proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones y operadores postales.

b) Redes, infraestructura de telecomunicaciones y espectro radioeléctrico del Sector TIC.
c) Datos, variables e indicadores relevantes del Sector TIC.

d) Registro Unico de TIC de que tratan el articulo 15 de la Ley 1341 de 2009 modificado por el
articulo 12 de la Ley 1978 de 2019 y lo sefialado en el Decreto numero 1078 de 2015, y demas
normas que los modifiquen o adicionen.

e) Registro Postal de que trata el numeral 10 del articulo 3o de la Ley 1369 de 2009 y el articulo
2.2.8.1.4 del Decreto numero 1078 de 2015 y aquellas disposiciones que la modifiquen,
sustituyan o deroguen.

f) Informacion de los titulares de permisos para el uso del espectro radioeléctrico.
g) Indicadores Sectoriales para avanzar en la Sociedad de la Informacion y del Conocimiento.

h) Reportes de informacion, datos y mapas de que trata la Resolucién CRC 5050 de 2016 y
aquellas disposiciones que la modifiquen, sustituyan o deroguen.

i) Informacidn historica que se pueda consolidar de las entidades administrativas que hagan parte
del Sistema Colombia TIC.

j) Datos, registros, informacion de planes, programas, proyectos, actos administrativos,
obligaciones de hacer, requerimientos de informacion, entre otros, que se generen en el interior
de este Ministerio y se encuentren como datos en formatos estandar e interoperables que faciliten
su acceso Y reutilizacion en otras areas de este Ministerio.

k) Datos, reportes e informacion que reposen en las cuentas de correo electronico oficiales y
otros medios de envio y recepcion de informacidn que hagan parte del sistema Colombia TIC.

I) Las demas que cada entidad decida exigir conforme a sus propias competencias y conforme a
lo previsto en esta resolucion.

PARAGRAFO 1o. La informacion que se debe reportar en el sistema Colombia TIC, asi como
su periodicidad, se establece en los anexos de la presente resolucion, sin perjuicio de que las
entidades que hacen parte de este realicen posteriormente modificaciones o establezcan nuevos
requerimientos de informacion a través de acto administrativo motivado.

PARAGRAFO 20. El sistema Colombia TIC podra integrar los siguientes sistemas de registro,
reporte, validacion, consolidacion y publicacion de informacion del Sector TIC:

a) Sistema de Informacion Unificado del Sector de Telecomunicaciones (SIUST).
b) Sistema de Gestion del Espectro (SGE).

¢) Sistema de Registro Unico de TIC.



d) Sistema de Registro Postal.

e) Base de Datos Unica (BDU).

f) Estrategia de inteligencia de negocios para indicadores y tableros de control (BI).
g) Bus de servicios de interoperabilidad del MinTIC.

h) Sistema Electrénico de Recaudo (SER).

i) Portal de Datos Abiertos del Estado colombiano o en la herramienta que lo sustituya, asi como
los demas que se implementen de manera integral y unificada para el manejo y administracion de
los componentes de informacion relevantes para el Sector TIC y para el pais.

J) Los demas sistemas de informacion que se implementen de manera integral y unificada, y que
permitan el suministro, almacenamiento, transformacion, publicacion, acceso e inscripcion de
informacion relevante para el Sector y para el pais.

PARAGRAFO 3o. La informacion de los sistemas relacionados en los literales c) y d) del
paragrafo 2 del articulo 50, de la presente resolucion relacionado con la clasificacion de los
servicios prestados por todas las personas que provean o vayan a proveer redes o servicios de
telecomunicaciones, incluidos los concesionarios del servicio de radiodifusion sonora y los
operadores del servicio de television y los titulares de permisos para el uso de recursos escasos,
entre otros, segln su prestacion del servicio, deberan reportar y modificar los servicios que
proveen, cada vez que realicen una actualizacion, aclaracion, o correccién en la clasificacion de
sus servicios, lo anterior a través del sistema Colombia TIC, teniendo en cuenta los plazos
establecidos en la normativa vigente para el Registro Unico de TIC.

PARAGRAFO 4o. Toda la informacion que repose en el sistema Colombia TIC sera publica,
salvo aquella que tenga caracter reservado o confidencial conforme a la Constitucién y a la Ley o
por peticion de quienes la reportan. Sobre la informacion reservada o confidencial, solo podréa ser
consultada por las entidades publicas cuando ello sea estrictamente necesario para el ejercicio de
sus respectivas funciones, contando con los controles de Seguridad y Privacidad de la
Informacion establecidos por el MinTIC mediante la Ley 1712 de 2014, la Resolucién numero
2007 de 2018 y la Resoluciéon namero 1124 del 2020, o cualquier normatividad que las adicione,
modifique, derogue o subrogue.

Asi mismo, quienes suministren informacion que consideren publica clasificada o publica
reservada deberan acreditar tal calidad en las condiciones exigidas por la ley. Igualmente, la
informacion relacionada en los formatos del Anexo 2 podréa ser publicada de manera consolidada
0 desagregada, seguin sea el caso.

De igual forma, el sistema Colombia TIC implementard medidas para el control de acceso de
usuarios a dicha informacion y el administrador del sistema Colombia TIC implementara tipos
de acceso, permisos y perfiles que permitan incorporar elementos de seguridad frente a la
informacidn que tenga el caracter de reservada o confidencial. Lo anterior, de conformidad con
lo previsto en el articulo 28 de la Ley 1712 de 2014 y las deméas normas que la complementen,
modifiquen, adicionen o aclaren.

Notas de Vigencia



- Articulo modificado por el articulo 3 de la Resolucion 175 de 2021, 'por la cual se modifica
la Resolucion nimero 3484 de 2012', publicada en el Diario Oficial No. 51.575 de 1 de
febrero de 2021.

Legislacion Anterior
Texto original de la Resolucion 3484 de 2012:

ARTICULO 5. De conformidad con lo sefialado en la Ley 1341 de 2009, el Sistema
Colombia TIC contendra la informacion periddica requerida para que las entidades
administrativas del sector y aquellas entidades publicas que llegaren a participar en el
sistema, puedan fijar sus metas, estrategias, programas y proyectos para el desarrollo del
sector.

Dicha informacién deberd estar relacionada con:

a) Informacion técnica, financiera, de inversién social, registros y autorizaciones relacionada
con el sector de TIC, sus concesionarios, licenciatarios y proveedores de redes 0 servicios y
operadores postales.

b) Redes, infraestructura de telecomunicaciones y espectro radioeléctrico del sector TIC.
c) Datos, variables e indicadores relevantes del sector TIC.

d) Registro de TIC de que tratan el articulo 15 de la Ley 1341 de 2009 y el Decreto 4948 de
2009, y demés normas que lo modifiquen o adicionen.

e) Registro Postal de que trata el articulo 3o de la Ley 1369 de 2009.

f) Registro de concesionarios de los servicios de radiodifusion sonora.

g) Informacién de los titulares de permisos para el uso del espectro radioeléctrico.

h) Informacion de los contratistas, programas y proyectos que administra el Fondo de TIC.

i) Informacion historica que se pueda consolidar de las entidades administrativas que hagan
parte del Sistema Colombia TIC.

j) Indicadores sectoriales para avanzar en la Sociedad de la Informacion y del Conocimiento.

k) Las demas que cada entidad decida exigir conforme a sus propias competencias y
conforme a lo previsto en esta resolucion.

La informacidn que se debe reportar en el Sistema Colombia TIC, asi como su periodicidad,
se establece en los anexos de la presente resolucidn; sin perjuicio que posteriormente, las
entidades del Sector establezcan nuevos requerimientos de informacion a través de acto
administrativo motivado.

PARAGRAFO 1o. El Sistema Colombia TIC integrara los siguientes sistemas de reporte de
la informacion: Sistema de Informacion Unificado del Sector de las Telecomunicaciones
(SIUST), Sistema de Informacién Georreferenciado (SIG), Sistema de Gestion del Espectro
(SGE) y los demas que se implementen de manera integral y unificada, y que permitan el
suministro, almacenamiento e inscripcién de informacion relevante para el sector y para el



pais.

PARAGRAFO 20. El sistema podra contener informacion de caracter reservado o
confidencial de conformidad con lo sefialado constitucional y legalmente.

Tal informacién solamente podra ser consultada por las entidades publicas que conforman el
Sistema Colombia TIC, cuando ello sea estrictamente necesario para el ejercicio de sus
respectivas funciones.

Quienes suministren informacion que consideren reservada o confidencial deberan acreditar
tal calidad en las condiciones exigidas por la ley.

El Sistema Colombia TIC implementara tipos de accesos, permisos y perfiles que permitan
incorporar elementos de seguridad frente a la informacion que tenga el caracter de reservada
o confidencial.

[]
ARTICULO 60. FINANCIAMIENTO DEL SISTEMA. <Articulo modificado por el articulo

4 de la Resolucién 175 de 202. El nuevo texto es el siguiente:> Sin perjuicio de las
responsabilidades de administracion de la informacion que a cada entidad del sistema le son
aplicables, los aspectos del sistema Colombia TIC cuya responsabilidad sea exclusiva del
MinTIC, tales como los relacionados con administracion, gestion, ampliacion, actualizacion,
fortalecimiento y funcionamiento, podran financiarse con recursos del Fondo Unico de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. En todo caso, las entidades de que trata el
articulo 20 de la presente resolucion que soliciten nuevos desarrollos 0 modificaciones al sistema
Colombia TIC deberan financiar y aportar los recursos necesarios para su implementacion.

Notas de Vigencia

- Articulo modificado por el articulo 4 de la Resolucion 175 de 2021, 'por la cual se modifica
la Resolucion nimero 3484 de 2012', publicada en el Diario Oficial No. 51.575 de 1 de
febrero de 2021.

Legislacion Anterior
Texto original de la Resolucién 3484 de 2012:

ARTICULO 6. Sin perjuicio de las responsabilidades de administracion de la informacion
que a cada entidad del sistema le es aplicable, los aspectos del Sistema Colombia TIC cuya
responsabilidad sea exclusiva del MINTIC, tales como los relacionados con administracion,
gestion, ampliacion, actualizacion, fortalecimiento y funcionamiento podran financiarse con
recursos del Fondo de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. En todo caso,
las entidades de que trata el articulo 20 de la presente resolucion que soliciten nuevos
desarrollos o modificaciones al Sistema Colombia TIC deberan financiar y aportar los
recursos necesarios para su implementacion.

[]
ARTICULO 70. VERACIDAD DE LA INFORMACION. Los obligados a reportar

informacion al Sistema Colombia TIC, seran responsables de la veracidad de la mismay su
incumplimiento sera denunciado a las autoridades competentes de acuerdo a la normatividad
existente.

Con el fin de garantizar la calidad de la informacién, los obligados deberan asegurar que sus



procesos de generacion de informacion cumplen con las condiciones de calidad suficientes para
que la informacion que el Sistema Colombia TIC recoja, pueda ser utilizada de manera confiable
y los respectivos reportes o entrega de informacion deberan contener o venir acompafiados de la
correspondiente certificacion de su representante legal en relacion con la calidad de la
informacion reportada y su oportunidad.

El Sistema Colombia TIC tendra mecanismos de control de calidad que realicen la validacion del
cumplimiento de los criterios que este requiera para la captura de la informacion y podra
rechazar el envio de la informacion por parte de la fuente cuando estos criterios de calidad no se
cumplan.

PARAGRAFO. El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, como
autoridad de vigilancia y control del sector, podra realizar visitas de inspeccion, verificacion o
auditoria a aquellos obligados a reportar la informacién, con el fin de cotejar los documentos
originales con la informacion reportada, para garantizar que la misma esté debidamente
soportada en documentos fisicos, magnéticos o en otro medio; solicitar a quienes tienen el deber
de suministrar informacion relevante, pruebas que la acrediten y la soporten; y adelantar las
verificaciones de informacion correspondiente, sin perjuicio de las solicitudes que en este mismo
sentido pueden adelantar las entidades administrativas del sector en ejercicio de sus
competencias legales.

El aporte de pruebas se debe efectuar preferiblemente en copia electrénica o digital, no podra
solicitarse documento o soporte alguno que exceda el plazo legal de conservacion de libros y
papeles de comercio y, cuando se trate de informacion técnica u operativa, servird como prueba
la informacion que el propio obligado genere para su uso o alternativamente una certificacion
juramentada del representante legal, quien es el directo responsable ante el Ministerio por la
informacion suministrada al Sistema Colombia TIC.

[]
ARTICULO 80. ADMINISTRACION Y GESTION DEL SISTEMA COLOMBIATIC.

<Articulo modificado por el articulo 5 de la Resolucion 175 de 202. El nuevo texto es el
siguiente:> La administracion del Sistema Colombia TIC es competencia de la Oficina de
Tecnologias de la Informacion del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, 0 quien haga sus veces.

Se entiende por administracion del sistema:

a) Adelantar las gestiones necesarias para que el sistema se mantenga actualizado e integrado con
otras fuentes de informacion que garanticen el intercambio y calidad de los datos, asi como
acciones que garanticen la disponibilidad de la informacion.

b) Coordinar la expedicidn y ajuste de normas, circulares y requisitos para participar en el
sistema de informacion; el establecimiento de reglas para la definicion de la periodicidad de
reportes de la informacion aqui definida; el establecimiento de las condiciones técnicas para la
utilizacion del sistema e introducir mejoras a su funcionalidad, y atender y difundir el manejo del
sistema.

c) Propiciar y apoyar la interoperabilidad con los sistemas de informacién de las entidades
adscritas al Sistema Colombia TIC, asi como con los sistemas de informacion de otras entidades
del Estado para facilitar el intercambio de informacién y estadisticas, con la finalidad de mejorar
la disponibilidad y oportunidad de la informacion del Sector TIC.



d) Promover y facilitar el uso de analitica de datos entre las entidades adscritas al Sector TIC,
con la informacion, registros y datos disponibles en el sistema Colombia TIC, para el desarrollo
de sus funciones.

PARAGRAFO 1o. El Administrador del Sistema sera responsable de la adopcion e
implementacidn de las medidas de seguridad y control, a través del Centro de Datos del MinTIC,
asi como de la administracion de los usuarios del sistema de acuerdo con los diferentes grupos de
interés. Para tal fin, el administrador deberd identificar y verificar las restricciones de uso del
aplicativo, brindar soporte funcional y técnico, mantenerlo actualizado respecto a las novedades
de los usuarios, asi como llevar un archivo documental de los usuarios de este sistemay cumplir
con las politicas y estandares de seguridad del sistema; todo ello, con el fin de velar por un
registro basado en criterios de oportunidad, veracidad, confiabilidad, confidencialidad e
integridad.

PARAGRAFO 20. El Administrador del Sistema establecera la pertinencia y los procesos
relativos al acceso y uso del sistema Colombia TIC por parte de las demas dependencias del
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, asi como de las entidades
adscritas que hagan parte del sistema y usuarios en general.

PARAGRAFO 3o0. El Administrador del Sistema identificara, dentro de la informacion periodica
que tiene el Sistema Colombia TIC de que trata el articulo 50 de la presente resolucion, los datos
que cumplan las condiciones de Datos Abiertos, de acuerdo con la Ley 1712 de 2014 y todas
aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan.

Asi mismo, sera el responsable de suministrar, actualizar y publicar los datos abiertos que
reposan en el sistema Colombia TIC, en el Portal de Datos Abiertos del Estado colombiano o en
la herramienta que lo sustituya, en los mismos términos contenidos en la Ley 1712 de 2014; el
Decreto nimero 1081 de 2015; el Decreto nimero 1494 de 2015 y todas aquellas que la
modifiquen, complementen o sustituyan.

PARAGRAFO 4o. El Administrador del sistema debera evaluar con las diferentes entidades
adscritas al sistema Colombia TIC qué tipo de datos e informacion, que reposa en el Portal de
Datos Abiertos del Estado colombiano o en la herramienta que lo modifique o lo sustituya, es
necesario que se actualice al Sistema Colombia TIC, como insumo para el desarrollo del
ejercicio de las funciones de cada una de las entidades.

PARAGRAFO 50. El Administrador del sistema establecera los procedimientos para la
recepcion, gestion, organizacion y cargue de informacion y datos en el sistema Colombia TIC,
que sean recibidos mediante las cuentas de correo electronico oficiales y otros medios alternos de
envio y recepcion de informacion que hagan parte del sistema Colombia TIC, incluyendo los
reportes de informacion, datos y mapas de que trata la Resolucién CRC 5050 de 2016 y aquellas
disposiciones que la modifiquen, sustituyan o deroguen.

Notas de Vigencia

- Articulo modificado por el articulo 5 de la Resolucion 175 de 2021, 'por la cual se modifica
la Resolucion nimero 3484 de 2012', publicada en el Diario Oficial No. 51.575 de 1 de
febrero de 2021.

Legislacion Anterior



Texto original de la Resolucion 3484 de 2012:

ARTICULO 8. La administracion del Sistema de Informacion Integral-Colombia TIC se
encuentra en cabeza de la Oficina de Tecnologias de la Informacion del Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones o quien haga sus veces.

Se entiende por administracion del sistema la coordinacidn para la expedicion y ajuste de
normas, circulares y requisitos para participar en el sistema de informacion; para el
establecimiento de reglas para la definicidn de la periodicidad de reportes de la informacion
aqui definida; para el establecimiento de las condiciones técnicas para la utilizacion del
sistema y todas las gestiones necesarias para mantener actualizado el sistema, introducir
mejoras a su funcionalidad, y atender y difundir el manejo del mismo.

El Ministerio de Tecnologias de Informacién y las Comunicaciones sera responsable de la
adopcion e implementacion de medidas de seguridad y control a través del Centro de Datos,
asi como de la administracion de los usuarios del sistema. Para tal fin debera identificar y
verificar las restricciones de uso del aplicativo; brindar soporte funcional y técnico; mantener
actualizado al administrador del sistema respecto a las novedades de los usuarios; mantener
un archivo documental de los usuarios y cumplir con las politicas y estandares de seguridad
del sistema, con el fin de propender por un registro basado en criterios de oportunidad,
veracidad, confiabilidad, confidencialidad e integridad.

PARAGRAFO. El administrador del sistema establecera los procesos relativos al acceso y
uso del Sistema Colombia TIC por parte de las demés dependencias del Ministerio de
Tecnologias de Informacion y las Comunicaciones, entidades administrativas del sector,
entidades publicas que hagan parte del sistema y usuarios en general.

[]
ARTICULO 90. CIRCULARES DE COLOMBIA TIC. El Ministerio de Tecnologias de la

Informacion y las Comunicaciones, por medio de la Oficina de Tecnologias de la Informacion
como administrador del Sistema Colombia TIC, expedira de conformidad con la ley y los
lineamientos aqui sefialados, las circulares internas o externas con el fin de informar sobre la
administracion, uso y operacion del Sistema.

Asimismo se expediran circulares informativas sobre la normatividad del sector, que serviran
como mecanismo para la consulta de las entidades administrativas del mismo, de los obligados a
reportar informacion al sistema y demas interesados.

Lo anterior no exime del cumplimiento frente a requerimientos de informacion que lleguen a
hacer las entidades administrativas que hagan parte del Sistema.

[ ]
ARTICULO 10. RECOPILACION Y CONSOLIDACION DE REQUERIMIENTOS DE

INFORMACION. <Articulo modificado por el articulo 6 de la Resolucién 175 de 202. El nuevo
texto es el siguiente:> El administrador del sistema Colombia TIC dispondra de un espacio en la
pagina web del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, en el que
seran publicados los requerimientos de informacion vigentes y la informacién periddica
reportada indispensable para el desarrollo éptimo del Sector, teniendo en cuenta lo previsto en el
articulo 28 de la Ley 1712 de 2014 y las demé&s normas que la complementen, modifiquen,
adicionen o aclaren, cuando se trate de informacion reservada o confidencial. Sera
responsabilidad de las entidades administrativas del Sector que hagan parte del sistema



suministrar informacion actualizada. EI mismo sera de libre consulta para las entidades
administrativas del Sector, los obligados a reportar informacion al sistema y demas interesados.

PARAGRAFO. Las entidades que hagan parte del sistema podran exigir a sus administrados o
destinatarios de sus normas la presentacion de reportes de informacién, a través de medios
distintos al sistema Colombia TIC, con el fin de que se impulse la innovacion en la produccion y
difusion de las estadisticas oficiales, asi como de los datos, variables e indicadores relevantes del
Sector TIC, sin perjuicio de los deberes de las entidades administrativas que hacen parte del
sistema, de acuerdo con el articulo 4 de la presente resolucion. Sin embargo, una vez realizado
este requerimiento de informacion por medios alternos al Sistema Colombia TIC, las entidades
adscritas deberan actualizar esta informacion en el sistema Colombia TIC, realizando la gestion
pertinente con el administrador del sistema.

Notas de Vigencia

- Articulo modificado por el articulo 6 de la Resolucion 175 de 2021, 'por la cual se modifica
la Resolucion nimero 3484 de 2012', publicada en el Diario Oficial No. 51.575 de 1 de
febrero de 2021.

Legislacion Anterior

Texto original de la Resolucién 3484 de 2012:

ARTICULO 10. El administrador del Sistema Colombia TIC dispondra de un espacio web en
el que seran publicados los requerimientos de informacion vigentes, y sera responsabilidad
de las entidades administrativas del sector que hagan parte del sistema, mantener actualizado
dicho espacio. EI mismo sera de libre consulta para las entidades administrativas del sector,
los obligados a reportar informacion al sistema y demaés interesados.

Las entidades administrativas del sector y las demés entidades que hagan parte del sistema no
podran exigir a sus administrados o destinatarios de sus normas, la presentacion de reportes
de la informacién contemplada en el articulo 50 de la presente resolucion por medios
distintos o a través de sistemas diferentes al Sistema Colombia TIC.

[]
ARTICULO 11. UTILIZACION DEL SISTEMA COLOMBIA TIC POR LAS ENTIDADES

ADMINISTRATIVAS DEL SECTOR. <Articulo modificado por el articulo 7 de la Resolucién
175 de 202. El nuevo texto es el siguiente:> EIl Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones debera promover que las entidades adscritas al Sector usen la informacién
disponible en el Sistema Colombia TIC para el ejercicio de sus funciones.

La informacion contenida en el Sistema Colombia TIC, reglamentado por la presente resolucion,
es una de las fuentes oficiales del Sector e insumo para el ejercicio de las funciones legales del
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, la Agencia Nacional del
Espectro, el Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, la Comision
de Regulacion de Comunicaciones y la Superintendencia de Industria y Comercio, en lo que al
Sector TIC se refiere.

Notas de Vigencia



- Articulo modificado por el articulo 7 de la Resolucion 175 de 2021, 'por la cual se modifica
la Resolucion nimero 3484 de 2012', publicada en el Diario Oficial No. 51.575 de 1 de
febrero de 2021.

Legislacion Anterior

Texto original de la Resolucion 3484 de 2012:

ARTICULO 11. El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
debera promover que las entidades administrativas del sector usen la informacion disponible
en el Sistema Colombia TIC para el ejercicio de sus funciones y hagan uso de dicho sistema
a fin de recoger la informacion que requieran.

La informacion contenida en el Sistema Colombia TIC, reglamentado por la presente
resolucion, como fuente oficial del sector debera ser el insumo para el ejercicio de las
funciones legales del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, la
Agencia Nacional del Espectro, el Fondo de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, la Comisién de Regulacién de Comunicaciones y la Autoridad Nacional de
Television, en lo que al sector TIC se refiere.

[]
ARTICULO 12. DERECHOS DE QUIENES SUMINISTREN LA INFORMACION AL

SISTEMA COLOMBIATIC. Quienes deben suministrar informacion al Sistema Colombia TIC,
de conformidad con el presente reglamento, tendran los siguientes derechos:

a) Obtener acceso gratuito a la informacion pablica que repose en el Sistema Colombia TIC.

b) Recibir orientacidn acerca de los requisitos juridicos o técnicos que el presente reglamento
dispone para el suministro de la informacion.

c) Efectuar, solicitar y obtener la actualizacion, modificacion, aclaracion, correccién o
reconstruccion de su informacién almacenada en el Sistema Colombia TIC en la etapa de
verificacion y valoracion, es decir, previamente a la publicacidn de estadisticas, informes o
documentos en general por parte del Ministerio TIC. Para ello el interesado debera remitir, junto
con la solicitud, la respectiva justificacion suscrita por el Representante Legal, incluyendo los
soportes que considere pertinentes. Esta documentacion deberé ser enviada a la entidad que
solicita la informacion y al administrador del Sistema Colombia TIC.

d) Solicitar a las entidades administrativas del Sector se abstengan de solicitar informacién que
ya se encuentra almacenada en el Sistema Colombia TIC.

[]
ARTICULO 13. REPORTE Y CALIDAD DE LA INFORMACION. Los obligados a reportar

informacién al Sistema Colombia TIC, conforme al contenido de sus respectivos titulos
habilitantes o de acuerdo con la regulacion que les aplique, deberan entregarla en forma exacta y
completa y garantizar su idoneidad, veracidad, confiabilidad y calidad, conforme con los
pardmetros definidos por el Sistema Colombia TIC. Al momento de la creacion de los perfiles de
usuario, se debera anexar la correspondiente certificacion del representante legal, la cual obrara
como prueba del compromiso sobre la veracidad de la informacion de todo aquello que reporte
su representada al sistema.

Los obligados a reportar la informacion al Sistema Colombia TIC deber&n suministrarla a traves



de las herramientas y mecanismos del Sistema en las fechas determinadas en las
correspondientes resoluciones, con base en las reglas de periodicidad establecidas en la ley,
reglamentos, regulaciones o contratos. Lo anterior, sin perjuicio de la obligacién de reportar a las
entidades administrativas del sector la informacion de caracter no periédico que sea requerida
por estas para el ejercicio de sus competencias legales.

Los obligados deberan suministrar la informacion requerida al Sistema Colombia TIC hasta las
fechas de vencimiento establecidas para tal fin. A partir del dia siguiente del vencimiento de los
plazos de reporte la herramienta no permitiré la adicion de informacién; lo anterior sin perjuicio
de lo dispuesto en el literal ¢) del articulo 12 de la presente resolucién.

En el Sistema Colombia TIC se encontraran dispuestos los manuales de usuario correspondientes
a los diferentes formatos de captura de informacion y, por lo tanto, el reporte se debe realizar de
acuerdo con el procedimiento que se describa en dichos manuales.

Todo obligado a suministrar informacion al Sistema Colombia TIC, lo esta también frente a la
actualizacion de informacion segun la periodicidad de reporte establecida.

Para los requerimientos de actualizacion de informacion, cuya periodicidad dependa de la
ocurrencia de un evento, conforme con lo establecido por la respectiva autoridad administrativa
en ejercicio de sus facultades legales, el reporte debera realizarse de acuerdo con lo indicado por
esta.

[]
ARTICULO 14. MECANISMOS PARA EL REPORTE DE INFORMACION. El registro de

la informacion se realizara Unicamente a través de mecanismos electrénicos y digitales. El
administrador establecera los mecanismos de carga de datos a través de servicios de tramites
digitales, de reporte de archivos magnéticos con procesos de validacion, entre otros y aquellos
que la tecnologia permita utilizar para hacer el proceso de reporte eficiente y basado en medios
tecnoldgicos seguros.

[]
ARTICULO 15. PUBLICACION DE LA INFORMACION CONTENIDA EN COLOMBIA

TIC. Toda la informacién disponible en el Sistema Colombia TIC que no tenga el caracter de
confidencial o reservada puede ser publicada en forma individualizada o agregada, y los terceros
que hagan uso de ella deben indicar al Sistema Colombia TIC como su fuente.

[]
ARTICULO 16. IMPLEMENTACION DE COLOMBIA TIC. A partir de la entrada en

vigencia de la presente resolucion debera reportarse al Sistema Colombia TIC la informacion que
a la fecha se encuentra establecida en las diferentes disposiciones expedidas por las entidades
administrativas del Sector; la establecida por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones en la presente resolucion, la cual se encuentra sefialada en los anexos que
hacen parte integral de la misma y la que sea requerida con posterioridad mediante el respectivo
acto administrativo.

[]
ARTICULO 17. OBLIGACION DE REPORTE DE INFORMACION A COLOMBIATIC.

<Articulo modificado por el articulo 8 de la Resolucion 175 de 202. El nuevo texto es el
siguiente:> Son obligados al reporte de la informacion contenida en esta resolucion los
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones PRST, incluyendo los operadores del
servicio de television (servicio de television cerrada por suscripcion y comunitaria), operadores



del servicio postal y concesionarios del servicio de radiodifusion sonora, concesionarios,
licenciatarios, titulares de permisos para el uso de recursos escasos. Esto incluye aquella
informacidn que tenga caracter de publica clasificada o publica reservada, por disposicién
constitucional o legal, caso en el cual, quien suministre la informacion publica reservada debera
acreditar dicha calidad en los términos de la Ley 1712 de 2014, la Resolucion numero 2007 de
2018 y la Resolucion numero 1124 del 2020 o cualquiera que las adicione, modifique, derogue o
subrogue.

La informacion requerida debera entregarse de acuerdo con lo establecido en la ley, en los actos
administrativos expedidos para el efecto por las entidades administrativas del Sector TIC y lo
sefialado en aquellas directrices expedidas por las entidades del orden nacional que llegaren a ser
parte del sistema Colombia TIC en virtud del correspondiente convenio.

Notas de Vigencia

- Articulo modificado por el articulo 8 de la Resolucion 175 de 2021, 'por la cual se modifica
la Resolucion nimero 3484 de 2012', publicada en el Diario Oficial No. 51.575 de 1 de
febrero de 2021.

Legislacion Anterior

Texto original de la Resolucién 3484 de 2012:

ARTICULO 17. Los proveedores de redes y servicios a quienes se les solicite el suministro
de informacion, estaran obligados a entregarla, incluida aquella que tenga caracter reservado
por disposicién constitucional y legal, caso en el cual, quien suministra la informacion
reservada debera acreditar dicha calidad, ello sin perjuicio de darle la proteccion que
corresponda en los términos de la ley. Igual tratamiento se le dara a la informacion que sea de
caracter confidencial en virtud de lo pactado en clausula contractual.

La informacion requerida debera entregarse de acuerdo con lo establecido en la ley, en los
actos administrativos expedidos para el efecto por las entidades administrativas del sector los
cuales hacen parte de los Anexos de la presente resolucion junto con sus modificaciones, y lo
sefialado en aquellas directrices expedidas por las entidades del orden nacional que llegaren a
ser parte del Sistema Colombia TIC en virtud del correspondiente convenio.

[ ]
ARTICULO 18. INFRACCION Y SANCIONES. De conformidad con el numeral 5 del

articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, constituye infraccion a la Ley abstenerse de presentar a las
autoridades la informacion requerida o presentarla de forma inexacta o incompleta. Lo anterior
sin perjuicio de las facultades sancionatorias atribuidas por ley a otras autoridades del sector,
particularmente las atribuidas a la Comision de Regulacion de Comunicaciones.

[]
ARTICULO 19. VIGENCIA. La presente resolucion y sus anexos rigen a partir de la fecha de

su publicacion en el Diario Oficial y deroga las normas del mismo rango que le sean contrarias.
Dado en Bogota, D. C., a 28 de diciembre de 2012.
Publiquese y cumplase.

El Ministro de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,



DIEGO MOLANO VEGA.

ANEXO 1.

REPORTES DE INFORMACION DE REMISION A OTRAS NORMAS.

<Anexo modificado, segun lo dispuesto por el articulo 9, por el Anexo 1 de la Resolucién 175 de
2021. El nuevo texto es el siguiente:>

Notas de Vigencia

- Anexo modificado, segun lo dispuesto por el articulo 9, por el Anexo 1 de la Resolucién
175 de 2021, 'por la cual se modifica la Resolucién nimero 3484 de 2012', publicada en el
Diario Oficial No. 51.575 de 1 de febrero de 2021.

Legislacién Anterior
Texto original de la Resolucion 3484 de 2012:
ANEXO 1.

En el presente anexo se relacionan los reportes de informacion que se encuentran en el
Sistema de Informacion Integral (SI), los cuales deben cumplirse de acuerdo con lo
establecido en las diferentes disposiciones expedidas por las entidades administrativas del
Sector:

1. Registro TIC, de conformidad con el articulo 15 de la Ley 1341 de 2009 y el Decreto 4948
de 2009 y todas sus modificaciones.

2. Registro Postal, de conformidad con la Ley 1369 de diciembre de 2009 y todas sus
modificaciones.

3. Resolucion CRC 3496 de 2011 y todas sus modificaciones.
4. Resolucion CRC 2959 de 2010 y todas sus modificaciones.

5. TITULO Il de la Circular Unica de la SIC. Servicios de Comunicaciones y todas sus
modificaciones.

ANEXO 2.
OTROS REPORTES DE INFORMACION.

<Anexo modificado, segun lo dispuesto por el articulo 9, por el Anexo 1 de la Resolucién 175 de
2021. El nuevo texto es el siguiente:>

A. Listado de reportes:

En el presente Anexo se relacionan los reportes de informacion requeridos por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el sistema Colombia TIC.



No. DE||CONTENIDO DEL||PERIODICIDAD|PERIODO METODO
FORMATO|FORMATO INICIAL DEL||DE
REPORTE REPORTE

1 LINEAS DE SERVICIOS|Trimestral Segundo Hoja de
MOVILES. (1.1 LINEAS DE trimestre de||calculo
SERVICIOS MOVILES y 1.2 2021
LINEAS EN SERVICIO
ESTIMADAS POR
MUNICIPIO PARA
SERVICIOS MOVILES)

2 TRAFICO DE LLAMADAS| Trimestral Segundo Hoja de
DE VOZ DE SERVICIOS trimestre dej|calculo
MOVILES. 2021

3 PARAMETROS TECNICQOS| Trimestral Segundo Hoja de
POR SECTORES DE trimestre del|calculo
ESTACIONES BASE. 2021

4 COBERTURA MUNICIPAL|Trimestral Segundo Hoja de
DEL SERVICIO MOVIL. trimestre de||célculo

2021

5 OBJETOS POSTALES| Anual Afo 2021 Hoja de
DECLARADOS EN calculo
REZAGO.

6 SUSCRIPTORES Y| Trimestral Segundo Hoja de
ASOCIADOS DE trimestre de||calculo
TELEVISION CERRADA. 2021

7 INGRESOS Trimestral Segundo Hoja de
OPERACIONALES trimestre del|calculo
SUSCRIPTORES Y 2021
ASOCIADOS DE
TELEVISION CERRADA.

8 REPORTE DE||Anual Afio 2021 Hoja de
INFORMACION DE LOS calculo
CONCESIONARIOS DEL
SERVICIO i DE
RADIODIFUSION SONORA.

No. DE||CONTENIDO DEL|PERIODICIDAD|PERIODO METODO

FORMATO||FORMATO INICIAL DEL||DE

REPORTE REPORTE

9 COSTOS E INGRESOS|Trimestral Segundo Hoja de
OPERACIONALES DE LOS trimestre del|calculo
CONCESIONARIOS  DEL 2021
SERVICIO ) DE
RADIODIFUSION SONORA.

Nota 1: Para efectos de esta resolucion, en los reportes anteriormente relacionados, cuyas
variables cuenten con informacidn del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE), deberan ser reportados teniendo en cuenta la ultima publicacion oficial antes del
periodo del reporte de cada uno de los formatos. Lo anterior, teniendo en cuenta la informacion
suministrada por el DANE o quien haga sus veces.

Nota 2: Para efectos de esta resolucion, en los reportes anteriormente relacionados, el término
"MUNICIPIO" incluye Municipio, Islay Area no municipalizada y/o cualquier otro término
similar que utilice el DANE.




Nota 3: Para efectos de esta resolucion, los PRSTM deben registrar el mismo nimero de
abonados del sistema, como fue estipulado en los respectivos contratos de concesion y/o por las
diferentes solicitudes particulares realizadas por la Mesa de Servicio Sectorial del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones o quien haga sus veces.

B. Fechas de entrega:

La informacion mencionada en el presente Anexo se debe reportar teniendo en cuenta los
siguientes plazos:

IPERIODICIDAD||FECHA DE CORTE |IFECHA MAXIMA DE ENTREGA |

Trimestral marzo 31 junio 30 septiembre 30j|abril 30 julio 31 octubre 31 enero 31 del
diciembre 31 afo siguiente

\Anual Hdiciembre 31 Henero 31 del afio siguiente \

Nota 1: Para efectos de esta resolucién, los reportes relacionados en el literal A del Anexo 2
deberan ser suministrados a partir del segundo trimestre del afio 2021, teniendo en cuenta la
periodicidad establecida para cada formato.

C. Descripcion de formatos:
FORMATOS PARA LINEAS DE SERVICIOS MOVILES.

Estos formatos deberan ser reportados por los Proveedores de Redes y Servicios de
Telecomunicaciones (PRST), (Operadores Mdviles Virtuales (OMV) y Operadores Moviles de
Red (OMRY)), teniendo en cuenta el trafico cursado ya sea por su propia infraestructura, Roaming
Automatico Nacional (RAN) u otros. Adicionalmente, los OMR deberan excluir las lineas que
hacen parte de los OMV, teniendo en cuenta que los OMV deberan reportar los datos de manera
independiente. Adicionalmente, la informacion de lineas moviles y/o abonados del sistema que
venian allegando los PRSTM dentro del marco del contrato de concesidn, para los casos en los
que existan dichos contratos, debera entregarse en la forma desagregada y con la periodicidad
que se establece para estos formatos. Una vez finalizado el término establecido en el contrato de
concesion, debera ser reportado teniendo en cuenta los presentes formatos. En caso de no existir
contrato de concesion, se debe reportar de manera trimestral.

Nota 1. PRST: De conformidad con la definicion del articulo 1o de la Resolucién MinTIC 202
de 2010 y aquellas disposiciones que la modifiquen, sustituyan o deroguen. Proveedor de redes y
Servicios de Telecomunicaciones: "Persona juridica responsable de la operacion de redes y/o de
la provision de servicios de telecomunicaciones a terceros. En consecuencia, todos aquellos
proveedores habilitados bajo regimenes legales previos se consideran cobijados por la presente
definicion”.

Nota 2: OMR: De conformidad con la definicion adicionada por el articulo 70 de la Resolucion
CRC 5108 de 2017 (compilada en el Titulo I. "Definiciones" de la Resolucion CRC 5050 de
2016 y aquellas disposiciones que la modifiquen, sustituyan o deroguen). Operador Movil de
Red. "Es el Proveedor de Redes y Servicios de Telecomunicaciones (PRST) que cuenta con
permiso para el uso del espectro radioeléctrico y con una red de la que puede hacer uso otro
PRST o un OMV".

Nota 3: OMV: De conformidad con la definicion adicionada por el articulo 6o de la Resolucién
CRC 4807 de 2015 (compilada en el Titulo I. "Definiciones™ de la Resolucion CRC 5050 de



2016 y aquellas disposiciones que la modifiquen, sustituyan o deroguen). Operador Movil
Virtual. "Es el Proveedor de Redes y Servicios de Telecomunicaciones que no cuenta con
permiso para el uso de espectro radioeléctrico, motivo por el cual presta servicios de
comunicaciones moviles al publico a través de la red de uno o mas Proveedores de Redes y
Servicios de Telecomunicaciones".

Nota 4: PRSTM: De conformidad con la definicidn del articulo 20, de la Resolucion CRC 3128
de 2011, modificada por la Resolucion CRC 4813 de 2015 (compilada en el Titulo I.
"Definiciones" de la Resolucién CRC 5050 de 2016 y aquellas disposiciones que la modifiquen,
sustituyan o deroguen), Proveedor de Redes y Servicios de Telecomunicaciones Moviles incluye
alos OMV.

Nota 5: RAN: De conformidad con la definicion de la Resolucion CRC 4112 de 2013 (numeral
2.1) y aquellas disposiciones que la modifiquen, sustituyan o deroguen. Roaming Automatico
Nacional (RAN)." Instalacion esencial asociada a las redes de telecomunicaciones con acceso
movil que permite, sin intervencion directa de los usuarios, proveer servicios a estos, cuando se
encuentran fuera de la cobertura de uno o mas servicios de su red de origen".

Nota 6: Para efectos de estos formatos el termino "evento” se entiende como el origen o la
terminacion de trafico (voz, datos o SMS).

FORMATO NUMERO 1.1 LINEAS DE SERVICIOS MOVILES.

No.|VARIABLE TIPO DE|DEFINICION
DATO
1 ||Afio Numérico Afo para el cual se estd reportando la
Entero informacion. Se debe ingresar un nimero
entero de 4 digitos.

2 |[Trimestre Numérico Trimestre del afio para el cual se esta

Entero reportando la informacion. Se debe

ingresar un numero entero del 1 al 4.
3 ||Mes Trimestre Numérico Mes del trimestre para el cual se esta
Entero reportando la informacion. Se debe

ingresar un nimero entero del 1 al 3.

4 |INUmero total de lineas en|Numérico Indicar la cantidad de lineas en servicio
servicio con capacidad de||[Entero con corte al ultimo dia de cada mes del
cursar trafico durante cada trimestre reportado. Como linea en
mes. (Sumatoria de Lineas en servicio se debe entender una linea
servicios Prepago y Pospago atribuida a un abonado (persona natural o
con capacidad de cursar juridica) y en capacidad de cursar trafico
trafico). entrante o saliente.

5 |lLineas en servicio por||Numérico Del total de "Numero total de lineas en
categoria Prepago con||Entero servicio con capacidad de cursar trafico
capacidad de cursar trafico. durante cada mes" se debe indicar la

cantidad de lineas en servicio con corte al
ultimo dia de cada mes del trimestre,
activas en planes prepago.

6 |Lineas en servicio por|[Numérico Del total de "Numero total de lineas en
categoria Pospago con||Entero servicio con capacidad de cursar tréfico
capacidad de cursar tréafico. durante cada mes" se debe indicar la

cantidad de lineas en servicio con corte al
ultimo dia de cada mes del trimestre,
activas en planes pospago.




7 |[INUmero total de lineas en||Numérico Indicar la cantidad de lineas en servicio

servicio con tréfico durante|Entero con corte al ultimo dia de cada mes del
cada mes. (Sumatoria de trimestre reportado, que registraron algun
Lineas en servicios Prepago y evento en la red. Como linea en servicio
Pospago con trafico). se debe entender una linea atribuida a un

abonado (persona natural o juridica) y en
capacidad de cursar trafico entrante o
saliente. Como eventos se entienden los
eventos de origen o terminacion de
traficos de voz, datos 0 SMS.

8 |lLineas en servicio por||Numérico Del total de "Numero total de lineas en
categoria Prepago con trafico. |[Entero servicio con trafico durante cada mes" se
debe indicar la cantidad de lineas en
servicio con corte al ultimo dia de cada
mes del trimestre activas en planes

prepago.
9 |Lineas en servicio por|Numeérico Del total de "NUmero total de lineas en
categoria Pospago con tréfico. ||Entero servicio con trafico durante cada mes" se

debe_ _indicar la cantida_d de lineas en
servicio con corte al Ultl_mo dia de cada
mes del trimestre activas en planes

pospago.

10 |[Numero total de lineas|Numérico Indicar la cantidad de lineas activadas con
activadas / registradas en el||Entero corte al Gltimo dia de cada mes del
trimestre durante cada mes trimestre reportado. Como linea activada

se debe entender una linea que en cada
mes del trimestre reportado surtio el
proceso de activacion del operador,
encontrdndose atribuida a un abonado
(persona natural o juridica) y en
capacidad de cursar trafico entrante o

saliente.
11 |[NUmero total de lineas|Numérico Indicar la cantidad de lineas retiradas o
retiradas / desactivadas en el||Entero desactivadas con corte al ultimo dia de
trimestre durante cada mes cada mes del trimestre reportado. Como

linea retirada o desactivada, se debe
entender una linea que no esta activa en el
HLR (Home Location Register) / HSS
(Home Subscriber Server) ni registrada en
la red para cursar trafico diferente al
trafico de emergencia.

FORMATO NUMERO 1.2 LINEAS EN SERVICIO ESTIMADAS POR MUNICIPIO PARA
SERVICIOSMOVILES.



No.|VARIABLE TIPO DE||DEFINICION
DATO
1 ||Afo Numérico Afio para el cual se esta reportando la informacion.
Entero Se debe ingresar un nimero entero de 4 digitos.
2 || Trimestre Numérico Trimestre del afio para el cual se esta reportando la
Entero informacion. Se debe ingresar un nimero entero
del 1 al 4.
3 |[Mes Trimestre Numérico Mes del trimestre para el cual se esta reportando la
Entero informacion. Se debe ingresar un nimero entero
del 1 al 3.

4 ||Cdodigo DANE||Numérico Cddigo de ubicacion geogréfica, que corresponde a

Municipio Entero la codificacién dada por el DANE a la division
politico-administrativa (DIVIPOLA) de Colombia.
Con la siguiente estructuraz DDMMM, donde
"DD" es el cddigo del departamento, "MMM"
corresponde al cédigo del municipio.

5 |INOmero total  de||Numérico Indicar el nimero total de lineas estimadas en
lineas estimadas en||Entero servicio con corte al Gltimo dia de cada mes del
servicio con trafico trimestre reportado que presentaron la mayor
durante cada mes en cantidad de eventos dentro de la red mdvil en el
el Municipio. municipio. Si una linea presenta trafico en mas de
(Sumatoria de Lineas un municipio, considerar la linea en el municipio
en servicios Prepago donde presentd la mayor cantidad de eventos.
y  Pospago  con Como linea en servicio se debe entender una linea
trafico). atribuida a un abonado (persona natural o juridica)

y en capacidad de cursar trafico entrante o saliente.
Como eventos se entienden los eventos de origen o
terminacion de traficos de voz, datos o SMS.

6 |[Lineas en servicio|Numérico Del total de "Numero total de lineas estimadas en
estimadas por||Entero servicio con trafico durante cada mes en el
categoria Prepago con Municipio” se debe indicar la cantidad de lineas en
trafico en el servicio con corte al ultimo dia de cada mes del
Municipio. trimestre activas en planes prepago.

7 |Lineas en servicio|Numérico Del total de "Numero total de lineas estimadas en
estimadas por||Entero servicio con trafico durante cada mes en el
categoria  Pospago Municipio" se debe indicar la cantidad de lineas en
con trafico en el servicio con corte al dltimo dia de cada mes del
Municipio. trimestre activas en planes pospago.

FORMATO NUMERO 2. TRAFICO DE LLAMADAS DE VOZ DE SERVICIOS MOVILES.

Este formato debera ser reportado por proveedores de redes y servicios moviles (PRSTM) ya
sean proveedores de red o proveedores en la modalidad de "Operador Movil Virtual” (OMV).
Para efectos de estas mediciones, los proveedores de red que ofrezcan su infraestructura a
Operadores Moviles Virtuales (OMV) no podran incluir el trafico y Ilamadas de los OMV como
parte de su propio tréafico. La relacién entre el trafico del proveedor de red y el OMV se
considerara en el contexto de trafico Off-Net. Para ninguna variable el proveedor de red podra
incluir como propio el tréfico de los OMV. La informacion de trafico de llamadas que venian
allegando los PRSTM dentro del marco del contrato de concesion, para los casos en los que
existan dichos contratos, debera entregarse en la forma desagregada y con la periodicidad que se
establece para este formato.



No.|VARIABLE || TIPO DE|DEFINICION
DATO

1 ||Afo Numerico Afio para el cual se esta reportando la informacion. Se debe
Entero ingresar un nimero entero de 4 digitos.

2 || Trimestre Numérico Trimestre del afio para el cual se estd reportando la
Entero informacidn. Se debe ingresar un nimero entero del 1 al 4.

3 |[Mes Numérico Mes del trimestre para el cual se esta reportando la
Trimestre Entero informacidn. Se debe ingresar un nimero entero del 1 al 3.

4 ||Red Destino||Numérico Se debe indicar la red del proveedor hacia donde se
/ Origen Entero destinan o en el que se originan las llamadas,

respectivamente. Para el caso de la red origen, no es
necesario diligenciar los datos del proveedor que realiza el
reporte. Se debe indicar de la siguiente manera: <RAZON
SOCIAL DEL PROVEEDOR> o0 <TPBC>

5 |[Tipo de||Numérico Indicar si se trata de: 1. Trafico entrante, es decir, trafico

trafico Entero efectivamente cursado correspondiente a las llamadas
provenientes del proveedor referenciado en cada red de
origen, y con destino a un suscriptor de la red del
proveedor que diligencia el reporte; 2. Tréfico originado
prepago, referente al trafico asociado a las Ilamadas
prepagadas y efectivamente cursadas por el proveedor, de
sus suscriptores prepago, y cuya terminacion se da en un
abonado de su propia red o en la red de otro proveedor de
destino, incluyendo las llamadas promocionales que no
tengan costo para el usuario; o 3. Trafico originado
pospago, referente al trafico asociado a las Ilamadas
facturadas y efectivamente cursadas por el proveedor, de
sus suscriptores pospago, y cuya terminacion se da en un
abonado de su propia red o en la red de otro proveedor de
destino, incluyendo las llamadas promocionales que no
tengan costo para el usuario.

No.|VARIABLE | TIPO DE| DEFINICION

DATO
Se debe diligenciar con el niumero entero segun corresponda al tipo de
trafico.

6 | Cantidad Numerico Indica la cantidad total de Ilamadas de voz por parte de los
total de||Entero usuarios, teniendo en cuenta la red origen o destino y el
llamadas de tipo de trafico que se hayan seleccionado anteriormente.
(Y04

Nota 1: Este formato complementa el Formato 1.7 "Tréafico de VVoz de Proveedores de Redes y
Servicios Mdviles", de la Resolucion 5076 de 2016, 'por la cual se modifica el TITULO -
REPORTES DE INFORMACION de la Resolucion CRC 5050 de 2016 y aquellas disposiciones
que la modifiquen, sustituyan o deroguen.

FORMATO NUMERO 3. PARAMETROS TECNICOS POR SECTORES DE ESTACIONES
BASE.

Este formato debera ser reportado por los operadores, Proveedores de Redes y Servicios de
Telecomunicaciones (PRST), Operadores Mdviles de Red (OMR), Proveedores de Redes y
Servicios de Telecomunicaciones Moviles (PRSTM) y asignatarios de permisos para el uso del
espectro radioeléctrico en la prestacion de los servicios fijo y mavil para la conexion a internet,
voz, datos y/o mensajes de texto, reportando el inventario de cada una de las ubicaciones fisicas
de las estaciones base (IDEN, 2G, 3G, 4G, 5G, u otras tecnologias de red de acceso inalambrico)



instaladas y sus respectivos Sectores de estacion base. Adicionalmente, la informacion de
parametros técnicos por Sectores de estaciones base que venian allegando los PRSTM dentro del
marco del contrato de concesidn, para los casos en los que existan dichos contratos, debera
entregarse en la forma desagregada y con la periodicidad que se establece para este formato. Una
vez finalizado el término establecido en el contrato de concesion, debera ser reportado teniendo
en cuenta el presente formato. En caso de no existir contrato de concesion, se debe reportar de
manera trimestral, teniendo en cuenta las siguientes variables:

No.|VARIABLE TIPO DE| DEFINICION
DATO

1 ||Afo Numeérico Afio para el cual se esta reportando la informacion.
Entero Se debe ingresar un nimero entero de 4 digitos.

2 || Trimestre Numérico Trimestre del afio para el cual se esta reportando la
Entero informacién. Se debe ingresar un namero entero del

lal4.

3 ||Cddigo del Sitio  ||Alfanumérico ||Cddigo Unico de acuerdo con la nomenclatura propia,
para nombrar sitios en el interior de la red del
proveedor.

4 ||Codigo DANE|[Numérico Cadigo de ubicacion geografica, que corresponde a la
Municipio donde||Entero codificacion dada por el DANE a la division politico-
estd ubicado el administrativa (DIVIPOLA) de Colombia. Con la
sitio. siguiente estructura: DDMMM, donde "DD" es el

cédigo del departamento, "MMM™ corresponde al
cddigo del municipio.

5 ||Codigo DANE del||Numérico Corresponde al codigo del centro poblado o cabecera
centro poblado, o|Entero municipal segin la codificacion DANE vigente al
cabecera momento del reporte. (DIVIPOLA - 8 digitos),
municipal donde donde aplique; de lo contrario, coloque "0".
esta ubicado el
sitio.

6 ||[Nombre centro||Alfanumérico ||Debe diligenciarse y corresponde al nombre del
poblado, 0 centro poblado o nombre del municipio cuando es
cabecera cabecera municipal, ingresando la informacion de
municipal donde acuerdo con el listado del DANE vigente al momento
estd ubicado el del reporte, donde aplique; de lo contrario, cologue
sitio. "0".

7 | Direccion del Sitio||Alfanumérico |[Nomenclatura Urbana de la ubicacion del sitio,
indicando barrio, conjunto, edificio, etc. No incluir
nombre del municipio. Nomenclatura Rural de la
ubicacion del sitio, indicaciones o el nombre que
permita la ubicacion del sitio en el territorio.

8 |/Longitud Numeérico Longitud en formato grados decimales, Referencia
Decimal, cifra| WGS84, de la ubicacion del sitio. Para la referencia
completa con 6|Occidente (W) valor numérico negativo.

Decimales.

9 |Latitud Numérico Latitud en formato grados decimales, Referencia
Decimal, cifra| WGS84, de la ubicacion del sitio. Para la referencia
completa con 6||Sur (S) valor numérico negativo.

Decimales.

10 ||Sitio  Propio  o||Texto Indicar si se trata de un sitio, donde: 1=Propio, 2=
Coubicacion Codificado Coubicacion.

11 ||Propietario del{|Numerico Numero de Identificacion Tributaria — NIT, (persona
sitio en| Entero natural o juridica) del propietario del Sitio en caso de
Coubicacién Coubicacién; de lo contrario, coloque "0".




12 ||Tipo de fuente de|Texto Indique con qué tipo de fuente de energia cuenta el
energia para|Codificado sitio, donde: 1=Fotovoltaico - solar, 2=Edlico,
alimentacion  del 3=Planta generadora de energia (ACPM, Gasolina, u
sitio. otros), 4= Baterias, 5= Energia del Sistema

Interconectado Nacional, 6= Mixto: Energia del
Sistema Interconectado Nacional y Fotovoltaico -
solar, 7= Mixto: Energia del Sistema Interconectado
Nacional y Edlico, 8 = Mixto: Energia del Sistema
Interconectado Nacional y Planta generadora de
energia (ACPM, Gasolina, u otros), 9= Mixto:
Energia del Sistema Interconectado Nacional y
Baterias.
No.|VARIABLE TIPO DE|DEFINICION
DATO

13 |[Nombre de la||/Alfanumérico |Cédigo o nombre dnico de acuerdo con la

Estacion Base nomenclatura propia, para nombrar e identificar la
estacion base o el equipo terminal de acceso para
redes fijas en el interior de la red del proveedor. En
caso de referenciarse mas de una estacion base por|
sitio, incluir nuevas filas, diligenciando todos los
campos del formato.

14 |[NUmero de|[Numerico Cada estacion base dentro del sitio deberad contener|
estacion base en el||entero un nimero iniciando en consecutivo por el nimero 1
sitio. hasta el numero total de las estaciones base por sitio.

15 ||Tecnologia de la||Texto Indicar si el tipo de tecnologia de la estacion base es
estacion base| Codificado iDEN 1=Si, 2=NO
iDEN

16 ||Tecnologia de la||Texto Indicar si el tipo de tecnologia de la estacion base es
estacion base 2G  ||Codificado 2G 1=Si, 2=NO

17 ||Tecnologia de la||Texto Indicar si el tipo de tecnologia de la estacion base es
estacion base 3G ||Codificado 3G 1=Si, 2=NO

18 ||Tecnologia de la|Texto Indicar si el tipo de tecnologia de la estacion base es
estacion base||Codificado HSPA+ y/o HSPA+DC 1=Si, 2=NO
HSPA+
HSPA+DC

19 |Tecnologia de la|Texto Indicar si el tipo de tecnologia de la estacion base es
estacion base 4G ||Codificado 4G 1=Si, 2=NO

20 | Tecnologia de laj|Texto Indicar si el tipo de tecnologia de la estacion base es
estacion base 5G  ||Codificado 5G 1=Si, 2=NO

21 ||Otras Tecnologias||Texto Indicar si el tipo de tecnologia de la estacion base es
de la estacion base diferente a las mencionadas en los campos anteriores.

En caso tal indique cual; de lo contrario, diligencie
IIOII

22 ||Velocidad Numérico Indicar la velocidad promedio de Downlink (Mbps)
Downlink de la/Decimal del trimestre reportado. Corresponde a la sumatoria
estacion base por de los promedios diarios de Downlink (Mbps) de la
tecnologia. estacion base, dividido en la cantidad de dias de

operacion

23 ||Velocidad Uplink|[Numérico Indicar la velocidad promedio de Uplink (Mbps) del

de la estacion base
por tecnologia.

Decimal

trimestre reportado. Corresponde a la sumatoria de
los promedios diarios de Uplink (Mbps) de la
estacion base, dividido en la cantidad de dias de
operacion




24 | ldentificador  del||Alfanumérico |Codigo Unico codificado de acuerdo con la

Sector de estacion nomenclatura propia para identificar los Sectores de
base por las estaciones base en el interior de la red del
tecnologia. proveedor.

25 |INumero del sector||Numeérico Cada sector dentro de la estacion base deberd
en la estacion base.||entero contener un nimero iniciando en consecutivo por el

nimero 1 hasta el nimero total de sectores por
estacion base.

26 ||Azimut del Sector. |[Numérico Angulo de orientacion horizontal del Sector con
Entero relacion al norte geogréfico.

27 ||Altura de la antenal|Numérico Altura en metros donde esta situada la antena desde
del Sector sobre|Entero. el nivel del terreno hasta el centro de radiacion de la
nivel del terreno antena. Dicho valor debe incluir la altura de edificios,
[m] casas, u otra construccion, si el soporte de la antena

se encuentra sobre uno de ellos.

28 ||Banda de||Numérico Indicar la Banda de frecuencia en MHz de operacion
Frecuencia de||Entero del Sector reportado. (NUmero sin unidades, espacios
operacion del ni puntos o comas decimales).

Sector

29 ||Objetivo de|| Texto Indicar el objetivo de cobertura del sector, donde:

cobertura. Codificado Opciones: 1 = Urbana, 2 = Rural, 3 = Carretera, 4 =

Mixta Urbana-Carretera, 5 = Mixta Rural-Carretera.

Nota 1: Coubicaciéon: Es el suministro de espacio y de los servicios conexos involucrados en los
predios de un proveedor de redes y servicios de telecomunicaciones, con el fin de que otro
proveedor pueda instalar en él los equipos necesarios para el acceso y/o la interconexion. (Titulo
I. Definiciones de la Resolucion CRC 5050 de 2016).

Nota 2: Nombre de la estacion base: El nombre de la estacion base debera mantener
concordancia con la informacion reportada con motivo de la seccién 2. FORMATO 2.2
INDICADORES DE CALIDAD PARA EL ACCESO A SERVICIOS DE VOZ MOVIL. De la
Resolucion 5050 de 2016 de la Comision de Regulacion de Telecomunicaciones y aquellas
disposiciones que la modifiquen, sustituyan o deroguen.

Nota 3: Identificador del Sector de estacion base: El identificador de cada uno de los Sectores de
estacion base debera mantener concordancia con la informacion reportada con motivo del literal
C.2.2 METODOLOGIA PARA DETERMINAR EL TRAFICO DE VOZ PARA APLICACION
DE FASE DE MERCADO, del Anexo 5.1-A CONDICIONES DE CALIDAD PARA
SERVICIOS MOVILES. De la Resolucion 5050 de 2016 de la Comision de Regulacion de
Telecomunicaciones y aquellas disposiciones que la modifiquen, sustituyan o deroguen.

FORMATO NUMERO 4. COBERTURA MUNICIPAL DEL SERVICIO MOVIL.

Este formato debera ser reportado por Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones
Moviles (PRSTM) que cuenten con infraestructura propia o que presten el servicio por cualquier
otro mecanismo. Corresponde a la informacion de cobertura usando iDEN, 2G, 3G, 4G, 5G, u
otras tecnologias de red de acceso inalambrico, para los diferentes municipios y localidades del
pais. La informacién de cobertura municipal que venian allegando los PRSTM dentro del marco
del contrato de concesion, para los casos en los que existan dichos contratos, debera entregarse
en la forma desagregada y con la periodicidad que se establece para este formato. Una vez
finalizado el término establecido en el contrato de concesidn, debera ser reportado teniendo en
cuenta el presente formato. En caso de no existir contrato de concesion, se debe reportar de




manera trimestral, teniendo en cuenta las siguientes variables:

de Cobertura.

No.|VARIABLE TIPO DE||DEFINICION
DATO

1 ||Afio Numeérico Afio para el cual se esta reportando la informacion. Se

entero debe ingresar un numero entero de 4 digitos

2 |[Trimestre Numérico Trimestre del afio para el cual se estd reportando la

entero informacion. Se debe ingresar un nimero entero del 1
al 4.

3 ||Cbdigo  DANE||Numérico Cadigo de ubicacion geografica, que corresponde a la

Municipio entero codificacion dada por el DANE a la division politico-
administrativa (DIVIPOLA) de Colombia. Con la
siguiente estructura:. DDMMM, donde "DD" es el
cddigo del departamento, "MMM" corresponde al
cddigo del municipio donde se estd reportando la
cobertura.

4 ||Cabecera Texto Indicar si el Municipio es cabecera municipal. 1=Si,
municipal Codificado 2=NO

5 ||Codigo  DANE|Numérico Corresponde al codigo del centro poblado o cabecera
del centro||entero municipal segin la codificacion DANE vigente al
poblado, 0 momento del reporte. (DIVIPOLA - 8 digitos), donde
cabecera se estd reportando la cobertura; de lo contrario,
municipal coloque "0".

6 ||[Nombre de centro||Texto Debe diligenciarse si no es cabecera municipal y
poblado o zona de corresponde al nombre de acuerdo con el listado del
cobertura DANE, del centro poblado donde se esta reportando la

cobertura. En caso de no corresponder a centro
poblado, indicar el nombre como es conocida la zona
a la cual brinda el servicio de cobertura movil.
7 ||Tipo de cobertura.||Texto Indicar si la cobertura de telefonia moévil la realiza a
Codificado través de red: 1 = Propia, 2 = Tercerizada, 3 = mixta.
8 ||Cobertura iIDEN || Texto Indicar si el municipio, centro poblado o zona tiene
Codificado cobertura de telefonia mévil iDEN 1=Si, 2=NO
9 ||Cobertura2G Texto Indicar si el municipio, centro poblado o zona tiene
Codificado cobertura de telefonia mévil 2G 1=Si, 2=NO
10 [|Cobertura 3G Texto Indicar si el municipio, centro poblado o zona tiene
Codificado cobertura de telefonia movil 3G 1=Si, 2=NO
11 ||Cobertura Texto Indicar si el municipio, centro poblado o zona tiene
HSPA+, Codificado cobertura de telefonia mévil HSPA+, HSDPA+ DC
HSDPA+ DC 1=Si, 2=NO.
12 ||Cobertura 4G Texto Indicar si el municipio, centro poblado o zona tiene
Codificado cobertura de telefonia mévil 4G 1=Si, 2=NO

13 ||Cobertura5G Texto Indicar si el municipio, centro poblado o zona tiene
Codificado cobertura de telefonia movil 5G 1=Si, 2=NO

14 |Otras tecnologias||/Alfanumérico |/Indicar si el municipio, centro poblado o zona tiene

una tecnologia de cobertura diferente a las
mencionadas en los campos anteriores. En caso tal
indique cudl; de lo contrario, diligencie "0".

FORMATO NUMERO 5. OBJETOS POSTALES DECLARADOS EN REZAGO.

Este formato debera ser diligenciado por los operadores postales de Mensajeria Expresa y por el
Operador Postal Oficial (OPO) o Concesionario de correo de que trata la Ley 1369 de 2009 y
todas aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan; se deben reportar los envios



postales que, de acuerdo con lo establecido en la normatividad vigente, se clasifiqguen como
rezago, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 70 de la Resolucion - MinTIC 1822 de 2018
y todas aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan. Se debe reportar de manera
anual, y por cada objeto postal, teniendo en cuenta las siguientes variables:

de admision o
Numero de guia (si
aplica)

No.|VARIABLE TIPO DE||DEFINICION
DATO
1 |[|Afo Numérico Corresponde al afio para el cual se reporta la
Entero informacién. Campo numérico entero de cuatro
digitos.
2 |[NUmero consecutivo|[Numérico Corresponde al ndmero de registro de cada
de la operacion Entero operacion reportada, enumeradas en forma
consecutiva (1, 2, 3...).
No.|VARIABLE TIPO DE||DEFINICION
DATO
3 |[INUmero de la pruebal|Alfanumérico ||Registran el numero del soporte de la imposicion

del objeto postal.

donado (Si aplica)

4 ||Fecha de Imposicién ||[Numérico Fecha en que se realiza la imposicion del objeto
Entero postal, bajo el formato DD (Dia), MM (Mes),
AAAA (Ano), asi: DD/MM/AAAA.

5 |/Intentos de entrega al|Numérico NuUmero de intentos para hacer efectiva la entrega.
destinatario (En caso||Entero
de que aplique)

6 |/Intentos de|[Numeérico NUmero de intentos para hacer efectiva la
devolucion al||[Entero devolucion.
remitente

7 ||[Motivo de la no|Texto Describir la causal de no entrega.
entrega al
destinatario.

8 ||[Fecha de declaracidn||Numérico Fecha en que el objeto postal pasa a ser
en rezago Entero considerado "en rezago", bajo el formato DD (Dia),

MM (Mes), AAAA (Afio), asi: DD/IMM/AAAA.

9 |[Modalidad del|| Texto Corresponde al servicio de 1= Correo, 2=
servicio postal||Codificado Mensajeria expresa.
(Objeto en rezago)

10 ||Descripcion del|| Texto Describir el objeto en rezago.
objeto en rezago

11 ||Disposicion final del||Texto Corresponde 1= Objeto donado, 2= Objeto
objeto en rezago Codificado destruido.

12 ||Entidad beneficiada,||Numérico En caso de diligenciar como disposicion final del
por cada objeto||Entero objeto en rezago, la opcién de objeto donado,

indicar el Numero de ldentificacién Tributaria -
NIT de la entidad beneficiada.

FORMATO NUMERO 6. SUSCRIPTORES Y ASOCIADOS DE TELEVISION CERRADA.

Este formato debera ser diligenciado por todos los operadores habilitados para la prestacion del
servicio de Television por Suscripcién (TVS), Television Comunitaria (TVC) que tengan
habilitacion general en virtud de la Ley 1341 de 2009 modificada por la Ley 1978 de 2019,
contrato de concesion o licencia para la prestacion del servicio vigente. Se debe reportar de
manera trimestral, teniendo en cuenta las siguientes variables:



No.|VARIABLE |[TIPO DE||DEFINICION
DATO

1 ||Afio Numérico Corresponde al afio para el cual se reporta la
Entero informacién. Campo numérico entero de cuatro digitos.

2 |[Trimestre Numérico Trimestre del afio para el cual se reporta la informacion.
Entero Se debe ingresar un nimero entero del 1 al 4.

3 ||Mes Trimestre |[Numérico Mes del trimestre para el cual se esta reportando la
Entero informacion. Se debe ingresar un nimero entero del 1 al

3.

4 ||Cédigo DANE|Numérico Caodigo de ubicacion geografica, que corresponde a la

del Municipio |[|Entero codificacion dada por el DANE a la division politico-
administrativa (DIVIPOLA) de Colombia. Con la
siguiente estructura: DDMMM, donde "DD" es el cadigo
del departamento, "MMM" corresponde al codigo del
municipio.

5 ||Cédigo DANE||Numérico Corresponde al codigo del centro poblado o cabecera
del centro||Entero municipal segin la codificacion DANE vigente al
poblado 0 momento del reporte. (DIVIPOLA - 8 digitos), donde se
cabecera estd reportando la cobertura; de lo contrario, coloque
municipal "0".

6 |Nombre del|[Texto Debe diligenciarse si no es cabecera municipal Y|
centro poblado corresponde al nombre de acuerdo con el listado del
0 zona DANE, del centro poblado donde se esta reportando la

cobertura; en caso de no corresponder a centro poblado,
indicar el nombre de la zona.

7 |[Modalidad del||Texto Corresponde a la modalidad de servicio de television
servicio de||Codificado cerrada: 1= Television suscripcion 2= Television
television Comunitaria.

8 |Segmento Texto Corresponde al uso que se da al acceso. Se divide en las

Codificado siguientes opciones: 1=eResidencial - Estrato 1:
Servicios prestados en predios clasificados en el Estrato
1. 2=Residencial - Estrato 2: Servicios prestados en
predios clasificados en el estrato 2. 3=Residencial -
Estrato 3: Servicios prestados en predios clasificados en
el estrato 3. 4=Residencial - Estrato 4: Servicios
prestados en predios clasificados en el estrato 4.
5=Residencial - Estrato 5: Servicios prestados en predios
clasificados en el estrato 5. 6=Residencial - Estrato 6:
Servicios prestados en predios clasificados en el estrato
6. 7=Corporativo: Servicios prestados a suscriptores de
naturaleza empresarial que se encuentren abarcados
dentro del ambito de aplicacion del articulo 2.1.1.1. del
titulo 11 de la Resolucion CRC 5050 de 2016, o aquella
gue la reemplace o modifigque.

No.|VARIABLE TIPO DE||DEFINICION

DATO

8= Sin estratificar: Registrar cuando el acceso no esté asociado

directamente a un domicilio (o predio) con clasificacion socioeconémica
por estratos. 9= Sin Animo de lucro: personas juridicas que se constituyen
por la voluntad de asociacion o creacion de una o0 mas personas (naturales

0 juridicas) para realizar actividades en beneficio de asociados, terceras

personas 0 comunidad en general.

9 ||Tipo tecnologia|| Texto Corresponde al tipo de tecnologia del servicio prestado

Codificado por la empresa: 1= Satelital, 2= HFC Analogica, 3 =

HFC Digital, 4=IPTV, 5=IPTV por Fibray 6=0tro
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Nl’Jmero_ total
de conexiones

Numeérico
Entero

Cantidad de suscriptores o asociados de television que se
encuentran funcionando al Gltimo dia del periodo por
reportar.

FORMATO NUMERO 7. INGRESOS OPERACIONALES SUSCRIPTORES Y ASOCIADOS
DE TELEVISION CERRADA.

Este formato debera ser diligenciado por todos los operadores habilitados para la prestacion del
servicio de Television por Suscripcion (TVS), Television Comunitaria (TVC) que tengan
habilitacion general en virtud de la Ley 1341 de 2009 modificada por la Ley 1978 de 2019,
contrato de concesion o licencia para la prestacion del servicio vigente. Se debe reportar de
manera trimestral, teniendo en cuenta las siguientes variables:

INo|[VARIABLE

1

w I\JH

il el

6:

|TIPO DE DATO|DEFINICION |

Afo Numérico Entero||Corresponde al afio para el cual se reporta la
informacion. Campo numérico entero de cuatro
digitos.

Trimestre Numérico Entero||Trimestre del afio para el cual se reporta la

informacion. Se debe ingresar un nimero entero del 1
al 4.

Mes Trimestre

Numérico Entero

Mes del trimestre para el cual se reporta la
informacion. Se debe ingresar un nimero entero del 1
al 3.

Tipo de| Texto Corresponde al tipo de conexion de television cerrada:
conexion Codificado 1= Television suscripcion 2= Televisién Comunitaria.
Ingresos  brutos|Numeérico Corresponde al total de los ingresos operacionales por

operacionales
durante cada mes

Decimal

concepto de la prestacion del servicio de television, en
referencia, por parte del proveedor en el periodo de
reporte. No incluye ingresos por pauta publicitaria ni
los que se producen por otros conceptos no
operacionales, tales como ingresos financieros,
rendimientos de inversiones o utilidades en venta de
activos fijos, entre otros. Cifra en pesos colombianos
con dos decimales.

Ingresos  brutos
pauta publicitaria
durante cada mes

Numérico
Decimal

Corresponde al valor total de los ingresos brutos
mensuales facturados por concepto de pautal
publicitaria. Cifra en pesos colombianos con dos
decimales.

FORMATO NUMERO 8. REPORTE DE INFORMACION DE LOS CONCESIONARIOS DEL
SERVICIO DE RADIODIFUSION SONORA.

Este formato debera ser diligenciado por los concesionarios del servicio de Radiodifusion
Sonora. Se debe reportar de manera anual, teniendo en cuenta las siguientes variables:

No.|VARIABLE TIPO DE||DEFINICION
DATO
1 ||Afio Numérico Corresponde al afio para el cual se reporta la
Entero informacion. Campo numeérico entero de cuatro
digitos.
2 ||Codigo de expediente||Numérico Identificacion numérica del expediente de la
vigente concesion de radiodifusion sonora, segun el acto
administrativo vigente.




3 ||Tipo de concesién Texto Corresponde al tipo de emisora.1=Comercial, 2=

codificado Comunitaria, 3 = Interés publico.

4 ||Tipo de enfoque del||Texto Corresponde al tipo de emisora de interés
contenido (Aplica paraj|codificado Publico; en caso de tratarse de otro tipo de
emisoras de Interés emisora, diligenciar NA 1=Emisoras de la Radio
Publico) Publica Nacional de Colombia, 2=Fuerza

publica, 3=Emisoras territoriales (indigenas),
4=Emisoras educativas, 5=Emisoras educativas
universitarias, 6=Atencién y prevencion de
desastres, 7=N/A.

5 |Tipo de enfoque|Texto Corresponde al tipo de emisora comercial; en
principal del contenido||codificado caso de tratarse de otro tipo de emisora,
de la emisora| diligenciar N/A.1=Educativo, 2=Recreativo,
Comercial 3=Cultural, 4=Cientifico, 5=Informativo, 6=N/A.

6 |Tipo de enfoque||Texto Corresponde al tipo del contenido de la emisora
principal del contenido||codificado comunitaria; en caso de tratarse de otro tipo de
de la emisora| emisora, diligenciar N/Al=Comunidades
Comunitaria indigenas, 2=Comunidades Afrodescendientes,

3=Comunidades ROM o Gitanas, 4= Religioso,
5=Cultural y social, 6= Palenqueros, 7=N/A.

No.|VARIABLE TIPO DE||DEFINICION

DATO

7 ||Transmisién Texto Corresponde al uso de transmisiones por internet.
plataformas  digitales|\codificado 1=Si, 2=No.
y/o nuevas tecnologias

8 ||[Enlace de transmision aj|Alfanumerico |/Indicar la URL de la plataforma dispuesta en
plataformas digitales internet para acceso a la emisora.

9 |[Nombre de laemisora | Texto Nombre de la emisora, como es conocida

publicamente ante su audiencia.

10 ||Afiliacion a cadena|Texto Indicar si la emisora pertenece a una cadena
Radial Codificado radial: 1= Si, 2= No, 3=N/A.

11 |INombre de la cadenaj|Alfanumérico ||Si indico 1, en "Afiliacion a cadena radial”
radial indique el Nombre de la cadena radial a la cual

pertenece; si indico 2 o 3, en "Afiliacion a
cadena radial" diligenciar N/A.

12 ||Tipo de relacion con laj| Texto En el evento en que se relacione la concesion con

cadena radial codificado una cadena radial, especificar el tipo de relacion,
asi:1= Propia, 2= Arriendo, 3= Franquicia,
4=Asociada, 5= Afiliada, 6= Administracion
delegada, 7=Explotacion comercial, 8=N/A.

13 |[Medicidn de/| Texto ¢Lleva a cabo mediciones de audiencias? 1=Si,
audiencias. codificado 2=No.

14 |Ultima medicién de||Numérico Indique el nimero total de usuarios reportados en
audiencia la Gltima medicion de audiencia.

15 ||Grupos etarios de la|Texto Indique el rango de edad al que pertenece el
audiencia codificado publico objetivo del contenido al cual estd

enfocada la emisora: 1=Infancia (0-13 afios), 2=
Juventud (14-26 afos), 3= Adultez (27-59 afios),
4=Personas Mayores (Igual o superior a 60 afios).

16 ||Ubicacion de la|| Texto Indique la ubicacion posible de la audiencia a la
audiencia codificado cual esta enfocada la emisora: 1 = Medios de

transporte, 2 =  Locales
3=Residencias,4=Lugares de trabajo.

comerciales,




17

Contenido de

emisora

la| Texto

Realice una descripcion de manera general, de
acuerdo con el contenido al cual esta enfocado la
emisora.

FORMATO NUMERO 9. COSTOS E INGRESOS OPERACIONALES DE LOS
CONCESIONARIOS DEL SERVICIO DE RADIODIFUSION SONORA.

Este formato debera ser diligenciado por los concesionarios del servicio de Radiodifusion
Sonora. Se debe reportar de manera trimestral, teniendo en cuenta las siguientes variables:

INo./VARIABLE |TIPO DE DATO||DEFINICION

1 ||Afio Numerico Entero|Corresponde al afio para el cual se reporta la
informacion. Campo numérico entero de cuatro
digitos.
2 |[Trimestre Numérico Entero| Trimestre del aflo para el cual se reporta la
informacion. Se debe ingresar un numero entero
del 1 al 4.

3 ||[Mes Trimestre Numérico Entero||Mes del trimestre para el cual se esta reportando la
informacion. Se debe ingresar un numero entero
del 1 al 3.

4 ||Codigo ' de|[Numérico Identificacion numérica del expediente de la
expediente vigente concesion de radiodifusion sonora, segin el acto

administrativo vigente.

5 |Tipo de concesion | Texto codificado| Corresponde al tipo de emisora 1=Comercial, 2=

Comunitaria, 3 = Interés publico.

6 ||Costos brutos||Numérico Costos brutos asociados por concepto de la
operacionales Decimal prestacion del servicio de radiodifusion sonora
durante cada mes. (técnicos, administrativos, etc.). Cifra en pesos

colombianos con dos decimales.

7 | Ingresos brutos||Numerico Corresponde al total de ingresos brutos
operacionales Decimal operacionales por concepto de relaciones
durante cada mes. comerciales o econdmicas propios de la prestacion

del servicio de radiodifusion sonora. Cifra en
pesos colombianos con dos decimales.

8 |[Ingresos brutos por||Numerico Corresponde a ingresos brutos por concepto de
pauta  publicitaria|Decimal pautas publicitarias recibidos por el concesionario.
(Aplica para Cifra en pesos colombianos con dos decimales.
emisoras
comerciales Y
comunitarias),
durante cada mes.

9 |lIngresos brutos por| Numérico Corresponde a ingresos por concepto de
auspicios  (Aplica|Decimal patrocinios recibidos por el concesionario. Cifra
para emisoras de en pesos colombianos con dos decimales.

Interés Publico),
durante cada mes.

Notas de Vigencia




- Anexo modificado, segun lo dispuesto por el articulo 9 , por el Anexo 1 de la Resolucion
175 de 2021, 'por la cual se modifica la Resolucién nimero 3484 de 2012', publicada en el
Diario Oficial No. 51.575 de 1 de febrero de 2021.

- Anexo modificado por el articulo 1 de la Resolucion 781 de 2013, 'por la cual se modifica
la Resolucion nimero 3484 de 2012, que crea el Sistema de Informacién Integral del Sector
de TIC- Colombia TIC, y se dictan otras disposiciones', publicada en el Diario Oficial No.
48.758 de 11 de abril de 2013.

Legislacién Anterior
Texto modificado por la Resolucion 781 de 2013:
<Consultar Anexo directamente en el articulo 1 de la Resolucién 781 de 2013>
Texto original de la Resolucion 3484 de 2012:
Anexo 2
Otros Reportes de Informacion
a) Listado de reportes:

En el presente anexo se relacionan los reportes de informacion requeridos por el Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones:

N CONTENIDO DELFORMATO PERIODICIDAD PERIODOINICIALA METODO DE

REPORTAR REPORTE
1 Lineas de Servicios Mdviles  Trimestral Primer trimestre deArchivo de Excel
2013
2 Lineas en Servicio EstimadasTrimestral Primer trimestre deArchivo de Excel
por Municipio para Servicios 2013
Maviles
3 Trafico de Llamada de Voz de Trimestral Primer trimestre deArchivo de Excel
Semnvicios Mdviles 2013
4 Inventario General de Semestral Primer semestre deArchivo de Excel
Elementos de Red Central 2013
5 Inventario General de Trimestral Primer trimestre deArchivo de Excel
Elementos de Red de Acceso 2013
G Cobertura municipal del Trimestral Primer trimestre deArchivo de Excel
Servicio Mavil 2013
7 Inventario de Sitios Trimestral Primer trimestre deArchivo de Excel
2013
M CONTENIDO DEL FORMATO PERIODICIDAD PERIODOINICIAL A METODO DE
REPORTAR REPORTE
8 Inventaric de Sectores deTrimestral Primer trimestre deArchivo de Excel
Estaciones Base 2013
9 Operador - Prestador deSemestral Primer semestre deArchivo de Excel
Transporte de sefiales con 2013

Redes de Fibra Optica

b) Fechas de entrega:

La informacién mencionada en el presente Anexo se debe reportar teniendo en cuenta los
siguientes plazos:



PERIODICIDAD FECHADE CORTE FECHA MAXIMA DE ENTREGA

Trimestral Marzo 31 Abril 30

Junio 20 Julio 1

Septiembre 30 Cctubre 31

Diciembre 31 Enero 31 del afio siguiente
Semestral Junia 30 Julio 21

Diciembre 31 Enero 31 del afio siguiente

c) Descripcion de formatos:
FORMATO No 1. LINEAS DE SERVICIOS MOVILES

Este formato deberéa ser reportado por Proveedores de Redes y Servicios Moviles (PRSTM),
ya sean proveedores de red o proveedores en la modalidad de “Operador Mévil Virtual”
(OMV). Esta informacién se solicita para poder hacer seguimiento a la evolucién del
mercado en términos de cantidad de lineas en servicio, modalidades de pago y penetracion
del servicio en funcion del tipo de red y podra publicarse de manera consolidada o
desagregada. Los operadores de red deben excluir de estas mediciones las lineas que hacen
parte de Operadores Mdviles Virtuales (OMV), quienes deberan igualmente entregar un
informe aparte con la informacion aqui solicitada. La informacion de abonados en servicio
que venian allegando los PRSTM dentro del marco del contrato de concesion, para los casos
en los que existan dichos contratos, debera entregarse en la forma desagregada y con la
periodicidad que se establece para este formato. Se debe reportar teniendo en cuenta las
siguientes variables:
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Variable Tipo de dato
Afio Mumérico
entero
Trimestre Mumerico
entera
Mimero  total  deMumérico
lineas en servicio entero
Mimero  total  deMumérico
lineas activadasentero
frimestre
Mimero  total  deMumérico
lineas retiradas entero
frimestre
Mimero  total  deMumérico

lineas en servicio con entero
trafico en el trimestra

Definicion
Afio para el cual se esta reportando la informacidn de
“‘Lineas de senvicios moviles™. Se debe ingresar un
namera entero de 4 digitos.
Trimestre del afio para el cual se esta reportando la
informacidn de “Lineas de servicios maviles™. Se debe
ingresar un ndmero entero del 1 al 4.
Indicar la cantidad de lineas en servicio con corte al
Ulitimo dia del trimestre reportado. Como linea en
servicio se debe entender una linea del operador
atribuida a un abonado (persona natural o juridica) y
en capacidad de cursar trafico entrante o saliente.
Para los proveedores en concesidn, deben registrar el
mismo nimero de abonados en servicio que entregan
en virtud del contrato de concesidn.
Indicar la cantidad de lineas activadas durante el
trimestre reportado. Como linea activada se debe
entender una linea que durante el trimestre reportado
surtic el proceso de activacion  del operador
encontrandose atribuida a un abonado (persona
natural o juridica) v en capacidad de cursar trafico
entrante o saliente.
Indicar la cantidad de lineas desactivadas durante el
trimestre reportado, con corte al ditimo dia del mismo.
Como linea desactivada se debe entender una linea
que no estd activa en el HLR/MSS ni registrada en la
red para cursar trafico diferente al trafico de
emergencia.
Indicar la cantidad de lineas en servicio con corte al
Gltimao dia del trimestre reportado que durante dicho
trimestre registraron algin evento tasable en la red.
Como eventos tasables se entienden los eventos de
origen o terminacidn de traficos de voz, datos o SMS.
Como eventos de terminacidn solo se consideran
eventos en donde efectivamente hubo comunicacidn
con el usuario, es decir, se descartan llamadas
desviadas a buzdn de voz o SMS no entregados al
terminal de destino.



N Variable

7 Lineas con trafico solo Mumérico
en redes de segundaentero
generacion (2G1)

8 Lineas con trafico en Mumérico
redes de segundaentero
(2G2) ¥ tercera
generacion (3G3)

9 Lineas con trafico en Mumérico
redes de segundaentero
(2G4) ¥ cuarta
generacion (4G5)

10 Lineas con trafico en Mumérico
redes de terceraentero
generacion (3GE)

11 Lineas con trafico en Mumérico
redes de terceraentero
(3GE7) ¥ cuarta
generacian (4G8)

12 Lineas con trafico en Mumérico
redes de cuarta entero
generacian (4G9)

13 Lineas en servicio por Mumeérico
categoria Prepago entero

14 Lineas en servicio por Mumeérico
categoria Pospago entero

Tipo de dato

Definicion

Del “Mamero total de lineas en servicio con trafico en
el trimestre”, se debe reportar la cantidad de lineas
que cursaron uno o mas eventos tasables en redes de
segunda generacidn durante el pericdo de medicidn.
Del “Mamero total de lineas en servicio con trafico en
el trimestre”, se debe reportar la cantidad de lineas
que durante el periocdo de medicién cursaron eventos
tasables en las 2 redes indicadas (redes de segunda
y tercera generacidn).

Del “Mamero total de lineas en servicio con trafico en
el frimestre”, se debe reportar |a cantidad de lineas
que durante el periodo de medicién cursaron eventos
tasables en las 2 redes indicadas (redes de segunda
y cuarta generacian).

Del “Mumero total de lineas en servicio con trafico en
el trimestre”, se debe reportar |a cantidad de lineas
que cursaron uno o mas eventos tasables en redes de
tercera generacion durante el periodo de medicidn.
Del “Mdmera total de lineas en servicio con trafico en
al trimestre”, se debe reportar la cantidad de lineas
que durante el periodo de medicion cursaron eventos
tasables en las 2 redes indicadas (redes de tercera y
cuarta generacidn).

Del “Mamero total de lineas en servicio con trafico en
el trimestre”, se debe reportar la cantidad de lineas
que cursaron uno o mas eventos tasables en redes de
cuarta generacidn durante el periodo de medician.

Del total de “Mimero total de lineas en servicio®, se
debe indicar la cantidad de lineas en semvicio con
corte al Udltimo dia del trimestre activas en planes
prepago.

Del total de “Mimero total de lineas en servicio®, se
debe indicar la cantidad de lineas en semvicio con
corte al Ultimo dia del trimestre, activas en planes

pospago.

FORMATO No 2. LINEAS EN SERVICIO ESTIMADAS POR MUNICIPIO PARA
SERVICIOSMOVILES

Este formato deberéa ser reportado por Proveedores de Redes y Servicios Moviles (PRSTM),
ya sean proveedores de red o proveedores en la modalidad de “Operador Mévil Virtual”
(OMV). Esta informacion se solicita para poder hacer seguimiento a la evolucién del
mercado en términos de cantidad de lineas en servicio estimadas por municipio, informacién
que podré publicarse de manera consolidada o desagregada. Los operadores de red deben
excluir de estas mediciones las lineas que hacen parte de Operadores Mdviles Virtuales
(OMV), quienes deberan igualmente entregar un informe aparte con la informacion aqui
solicitada. Se debe reportar teniendo en cuenta las siguientes variables:



N Variable Tipo de dato Definicion
1

Afio Murmérico Afio para el cual se esta reportando 1a informacian.
entero Se debe ingresar un numero entero de 4 digitos.

2 Trimestre Murmérico Trimestre del afio para el cual se esta reportando |3

entero informacion. Se debe ingresar un ndmero entera del
1al4.

3 Cadigo DAMEMumeérico Corresponde al codigo DANETD (4 o 5 digitos) para
Departamento -Entero la ubicacidn geografica donde se esta reportando 1a
Municipio cobertura.

4 Mimero total de lineasMumérico Mumero total de lineas en servicio estimadas que
en servicioc en  elEntero segln el trafico presentaron la mayor cantidad de
municipio eventos tasables dentro de la red mdvil en el

municipio con corte al Gitimao dia del trimestre.

FORMATO No 3. TRAFICO DE LLAMADAS DE VOZ DE SERVICIOS MOVILES

Este formato deberé ser reportado por Proveedores de Redes y Servicios Mdviles (PRSTM),
ya sean proveedores de red o proveedores en la modalidad de “Operador Mévil Virtual”
(OMV). Esta informacidn se solicita para poder hacer seguimiento a la evolucion del
mercado en funcion del tipo de trafico cursado en la red del proveedor y podra publicarse de
manera consolidada o desagregada. Para efectos de estas mediciones, los proveedores de red
que ofrezcan su infraestructura a Operadores Moviles Virtuales (OMV), no podran incluir el
trafico y llamadas de los OMV como parte de su propio tréfico. La relacion entre el trafico
del proveedor de red y el OMV se considerara en el contexto de trafico Off-Net. Para
ninguna variable el proveedor de red podréa incluir como propio el trafico de los OMV. La
informacion de trafico de llamadas que venian allegando los PRSTM dentro del marco del
contrato de concesion, para los casos en los que existan dichos contratos, debera entregarse
en la forma desagregada y con la periodicidad que se establece para este formato. Se debe
reportar teniendo en cuenta las siguientes variables:10



N Variable Tipo de dato Definicidon

5 Afio Murmérico Afio para el cual se esta reportando |2 informacidn. Se debe
entero ingresar un numero entero de 4 digitos.
B Trimestre Mumérica  Trimestre del afio para el cual se estd reportando la
entero informacion. Se debe ingresar un ndmero entero del 1 al 4.
7 Mes delMumerico Mes del trimestre para el cual se estd reportando |3
trimestre entero informacian. Se debe ingresar un ndmero entero del 1 al 4.
8 Red Destino /Mumérico Se debe indicar la red del proveedor hacia donde se
rigen entero destinan o en el que se aoriginan las llamadas,

respectivamente. Para el caso de la red origen, no es
necesario diligenciar los datos del proveedor que realiza el
reporte. Se debe ingresar el ndmero correspondiente a cada
red del proveedor, asi: 1 para AVANTEL SA., 2 para
COLOMBIA MOVIL SA. ESP., 3 para COMUNICACION
CELULAR SA. COMCEL SA., 4 para TELEFONICA
MOVILES COLOMBIA S.A., 5 para TPBC, 6 para UFF MOVIL
SAS, T para UME EPM TELECOMURNICACIONES S A ESP.,
8 para EMPRESA DE TELECOMUMICACIOMES DE
BOGOTA S A ES.P.
9 Tipo de trafico Mumérico Indicar si se trata de: 1. Trafico entrante, es decir, trafico
entero efectivamente cursado correspondiente a las llamadas
provenientes del proveedor referenciado en cada red de
arigen, v con destino a un suscriptor de la red del proveedor
que diligencia el reporte. 2. Trafico originado prepago,
referente al trafico asociado a las llamadas prepagadas y
efectivamente cursadas por el proveedaor, de sus suscriptores
prepago, ¥ cuya terminacidn se da en un abonado de su
propia red o en la red de otro proveedor de desting,
incluyendo 1as llamadas promocionales que no tengan costo
para el usuario, o 3. Trafico originado pospago, referente al
trafico asociado a las llamadas facturadas y efectivamente
cursadas por el proveedor, de sus suscriptores pospago, v
cuya terminacion se da en un abonado de su propia red o en
la red de otro proveedor de destino, incluyendo las llamadas
promocionales que no tengan costo para el usuario.

Se debe diligenciar con el ndmero  entero, segun
corresponda al tipo de trafico.
10 Cantidad totalMumérico Indica la cantidad total de llamadas de voz por parte de los
de llamadas deentero usuarios teniendo en cuenta la red arigen o destino y el tipo
VOzZ de trafico que se hayan seleccionado anteriormente.

Nota: Este formato complementa el Formato 13 de la Resolucion CRC 3496 de 2011,
Ilamado “Tréfico de Voz de Proveedores de Redes y Servicios Mdviles”.

FORMATO No 4. INVENTARIO GENERAL DE ELEMENTOS DE RED CENTRAL

Este formato deberéa ser reportado por Proveedores de Redes y Servicios Moviles (PRSTM),
ya sean proveedores de red o proveedores en la modalidad de “Operador Mévil Virtual”
(OMV). Para estos ultimos aplica siempre y cuando cuente con uno o varios elementos de los
aqui indicados. Esta informacion se solicita para poder hacer seguimiento a la evolucién de
las redes en términos de la infraestructura instalada y podra publicarse de manera consolidada
o0 desagregada. La informacion de elementos de red que venian allegando los PRSTM dentro
del marco del contrato de concesion, para los casos en los que existan dichos contratos,
debera entregarse en la forma desagregada y con la periodicidad que se establece para este
formato. El formato se debe reportar de manera agregada para el total de la red y se deben
tener en cuenta las siguientes variables:



M Variable Tipo de dato Definicion
-1

Afio Mumérico Afio para el cual se estd reportando |a informacian. Se
entero debe ingresar un ndmero entero de 4 digitos.
2 Semestre Mumérico Semestre del afio para el cual se esta reportando la
entero informacian. Se debe ingresar un ndmero entero del 1
al 4.
3 Mimero  total  de Mumérico Corresponde  al ndmero  total de  centrales  de
MSC monaoliticos en entero conmutacidén mavil (MSC).
Senicio
4 Mimero  total  de NMumérico Corresponde al ndmero total servidores conmutacidn
Servidores MSC enentero mdvil (MSC Servers).
senicio
5 Mamero  total  deMumérico Corresponde al ndmero total Media Gateways en
Media Gateways enentero servicio (sdlo aplica para los casos en los cuales se
senvicio disponga de M3C Servers).
6 Mimero  total  deMumérico Comresponde al numero total HLR (Home Location
HLR/MHSS activos enentero Reqgister), HSS (Home Subscriber Server) o el elemento
senvicio que haga sus funciones gque se encuentran activos y

cursando trafico de sefializacidn de usuario.

T Mimero  total  deMumérico Corresponde al numero total HLR (Home Location
HLR/HSS de entero Reqgister), HSS (Home Subscriber Server) o el elemento
respaldo en senvicio que haga sus funciones que no se encuentran activos y

cursando trafico de sefializacidn de usuario y que son
reservados para casos de falla.

FORMATO No 5. INVENTARIO GENERAL DE ELEMENTOS DE RED DE ACCESO

Este formato deberéa ser reportado por Proveedores de Redes y Servicios Moviles (PRSTM),
asignatarios de espectro radio eléctrico para la prestacion de servicios moviles. Esta
informacion se solicita para poder hacer seguimiento a la evolucion de las redes en términos
de la infraestructura instalada y podra publicarse de manera consolidada o desagregada. La
informacion de elementos de red que venian allegando los PRSTM dentro del marco del
contrato de concesion, para los casos en los que existan dichos contratos, debera entregarse
en la forma desagregada y con la periodicidad que se establece para este formato. El formato
se debe reportar de manera agregada para el total de la red y se deben tener en cuenta las
siguientes variables:

N Variable Tipo de dato Definicion
1 Afio Murmérico Afio para el cual se esta reportando la
entero informacion. Se debe ingresar un numero
entero de 4 digitos.
2 Trimestre Murmérico Trimestre del afio para el cual se estd
entero reportando la informacidn. Se debe ingresar
un numero entero del 1 al 4.
3 Mamero total de controladores Mumérico Corresponde al numerao total de
de EB de segunda generacion entero controladores de EB GSM (BSC) en senvicio
al finalizar el trimestre
4 Mimero total de controladores Mumérico Corresponde al nUmero total de
de EB de tercera generacién  entero controladores de EB UMTS (RMNC) en

servicio al finalizar el trimestre.

FORMATO No 6. COBERTURA MUNICIPAL DEL SERVICIO MOVIL

Este formato debera ser reportado por Proveedores de Redes y Servicios Moviles (PRSTM),
que como tales sean proveedores de red. Corresponde a la informacion de cobertura de
telefonia mavil 2G, 3G, protocolos HSPA+, HSDPA+ DC y LTE, para los diferentes
municipios y localidades del pais. Esta informacion se solicita para poder hacer una
evaluacion y seguimiento cercano a las metas definidas en el Plan Vive Digital en materia de



comunicaciones moviles y podra publicarse de manera consolidada o desagregada. La
informacion de cobertura de municipios que venian allegando los PRSTM dentro del marco
del contrato de concesion, para los casos en los que existan dichos contratos, debera
entregarse en la forma desagregada y con la periodicidad que se establece para este formato.
El formato se debe reportar teniendo en cuenta las siguientes variables:

M Variable Tipo de dato Definicion

1 Afo Mumérico Afio para el cual se esta reportando la informacidn.

entero Se debe ingresar un ndmero entero de 4 digitos.

2 Trimestre Murmérico Trimestre del afio para el cual se estd reportando la

entero informacidn. Se debe ingresar un nimero entero del
1al4.

3 Codigo DAMEMuméarico Cormesponde al codigo DANEq (4 o & digitos) para
Cepartamento -entero la ubicacidn geografica donde se esta reportando la
Municipio cobertura.

4 Cabecera municipal  Texto Indicar si el municipio es cabecera municipal

[SUMO).

5 Codigo DAMEMuméarico Debe diligenciarse si no es cabecera municipal y

Localidad entero corresponde  al cddigo DAME (DIVIPOLA — 8

digitos), de la localidad donde se estd reportando la
cobertura. Si no existe dejar en blanco.

G Mombre localidad Texto Debe diligenciarse si no es cabecera municipal y
corresponde al nombre de acuerdo con el listado
del DAME, de la Localidad donde se esta
repartando la cobertura.

7 Longitud Oeste Mumérico Coordenada de longitud de |a cabecera municipal o
centro  poblado  cubierto en el sistema de
coordenadas WGS84.

g Latitud Morte Murmérico Coordenada de latitud de la cabecera municipal o
centro  poblado  cubierto en el sistema  de
coordenadas WGS84.

8 Cobertura 2Ggn Texto Indicar si el municipio o localidad tiene cobertura de
telefonia mavil 2G (SIMNO).

10 Cobertura 3Gpg Texto Indicar si el municipio o localidad tiene cobertura de
telefonia madvil 33 (SUNO).

11 Cobertura HSPA+ Texto Indicar si el municipio o localidad tiene protocolo

HSDFPA+ DC HSPA+ HSDPA+ DC (SINO).

12 Cobertura LTE Texto Indicar si el municipio o localidad tiene protocolo

LTE {SIMO).

FORMATO No 7. INVENTARIO DE SITIOS

Este formato deberéa ser reportado por Proveedores de Redes y Servicios Moviles (PRSTM),
gue como tales sean proveedores de red. Corresponde al inventario de cada uno de los sitios
(infraestructura civil), con una o mas estaciones base instaladas de telecomunicacion movil
2G, 3G, 4G o posteriores. La informacion de inventario de sitios que venian allegando los
PRSTM dentro del marco del contrato de concesion, para los casos en los que existan dichos
contratos, debera entregarse en la forma desagregada y con la periodicidad que se establece
para este formato. La informacion tendré caracter confidencial y se debe reportar teniendo en
cuenta las siguientes variables:



N Variable Tipo de dato Definicion

1 Afo Mumérico Afio para el cual se estda reportando la
entero informacion. Se debe ingresar un ndmero
entero de 4 digitos.
2 Trimestre Murmérico Trimestre del afio para el cual se estd
entero reportando la informacidn. Se debe ingresar un
nimero entero del 1 al 4,
3 Cddigo del Sitio Texto Texto codificado de acuerdo con la

nomenclatura para nombrar sitios al interior de
la red del proveedor.

4 Mombre del Sitio Texto Texto identificando el nombre del sitio.

5 Cddigo DAME delMumerico Cddigo DAME del Municipio o Centro poblado
Municipio 0 Centroentero donde estd ubicado el sitio (DIVIPOLA — 8
poblado digitos).

6 Direccion ylovereda Texto Direccian y/o vereda del sitio.

7 Objetivo de cobertura Texto Opciones: Urbana, Rural, Carretera, Mixta

codificado Lrbana-Carretera, Mixta Rural-Carretera.

8 Longitud Oeste Muméricao Coordenada de longitud de la cabecera

municipal o centro poblado cubietto en el
sistema de coordenadas WES84.

9 Latitud Morte Murméricao Coordenada de latitud de la cabecera
municipal o centro poblado cubieto en el
sistema de coordenadas WES84.

10 Propio o cosite Texto Indicar si se trata de: Sitio propio o Cosite
codificado =Duefio=, en donde =Duefio= indica el
propietario del sitio.
11 Tecnologias instaladas  Texto Listado de tecnologias instaladas: iDEM, GSM,
codificado LUMTS, HSPA+, LTE.
12 Tipo de astructuraT exto Los tipos de estructura vertical pueden ser una
vertical codificado de las siguientes opciones: Mastil, Torre,
Monopalo, Poste, Otro.
13 Altura estructura vertical Mumeérico Altura en metros de la estructura vertical.
entero

FORMATO No 8. INVENTARIO DE SECTORES DE ESTACIONES BASE

Este formato deberé ser reportado por Proveedores de Redes y Servicios Mdviles (PRSTM),
que como tales sean proveedores de red. Corresponde al inventario de cada una de las
estaciones base instaladas y sus sectores dentro de cada uno de los sitios reportados en el
Inventario de Sitios. La informacion de estaciones base que venian allegando los PRSTM
dentro del marco del contrato de concesion, para los casos en los que existan dichos
contratos, debera entregarse en la forma desagregada y con la periodicidad que se establece
para este formato. La informacién tendra carécter confidencial y se debe reportar teniendo en
cuenta las siguientes variables:

FORMATO No 9. OPERADOR - PRESTADOR DE TRANSPORTE DE SENALES CON
REDES DE FIBRA OPTICA

Este formato debera ser reportado por operadores de redes de fibra dptica que como tales
sean proveedores de servicios de transporte de sefiales. Esta informacién se solicita con el fin
de hacer una evaluacion y seguimiento cercano a las metas definidas en el Plan Vive Digital
en materia de redes de fibra dptica y podra publicarse de manera consolidada o desagregada.
El formato se debe reportar con corte al tltimo dia del trimestre en cuestion y se deben tener
en cuenta las siguientes variables:



-

Ly =

Variable
Afio

Trimestre

Variable
MNODO ORIGEN;g Codigo
Municipio

Fecha puesta
en servicio
nodo
Tecnologia del
Modo
NODO Cddigo
DESTINGpg Municipio

Fecha puesta

en Senicio

nodo

Tecnologia del

Modo
PROPIEDAD DEPropietario
TRAMO DE RED

Tipo de dato
Mumeérico
entero

Mumerico
entera

Tipo de dato
Mumeérico
Entero

Fecha

Definicidn
Afio para el cual se esta reportando |a
informacidn. Se debe ingresar un
namera entero de 4 digitos.
Trimestre del afo para el cual se esta
reportando la informacion. Se debe
ingresar un ndmero entero del 1 al 4.

Definicion

Los municipios vy su codificacidn estan
de acuerdo con la Divisidn
politico-administrativa de  Colombia,
DIVIPOLA, presenta en el sistema de
consulta DAME.

Corresponde a la fecha (dd/imm/aaaa)
en la cual se dio al servicio la operacidn
del nodo.

Cadena de Corresponde al tipe de tecnologia del

caracteres
Mumérico
Entero

Fecha

nodo.

Los municipios v su codificacidn estan
de acuerdo con la Divisidn
politico-administrativa de Colombia,
DIVIPOLA, presenta en el sistema de
consulta DAME.

Corresponde a la fecha (dd/imm/aaaa)
en la cual se dio al servicio la operacion
del nodo.

Cadena de Corresponde al tipo de tecnologia del

caracteres
Mumeérico

nodo.

Corresponde a la informacidn sobre |a
propiedad de la infraestructura; en el
caso de no ser propia se debe
relacionar el MIT del propietaric del
tramo de red.



M Variable Tipo de dato Definicion

10 Tipo de Cadena de Corresponde a la informacidn sobre la
Contrato caracteres propiedad de la infraestructura; en el
caso de no ser propia se debe
relacionar la modalidad de contrato,
puede ser.  Contrato, Convenio,
Acuerdo Comercial, IRU {Indefeasible
Right of LUse), Intercambio o
arrendamiento, otros.

11 Kilametros de Fibra Mumérico Corresponde a la longitud del tramo
ORIGEM-DESTING de fibra dptica
medida en kildmetros.

12 Tipo de Tendido Cadena de Corresponde  al  tipo de tendido

caracteres desplegado el cual puede ser terrestre,
agreo o mixto.

13 Capacidad Instalada Mumeérico Corresponde  al fotal de capacidad
instalada entre arigen v destino medida
Mumérico en Ghps.

Corresponde al total de capacidad instalada
entre origen vy destino medida en ndmero de

hilos.
14 Capacidad Utilizada Mumérico Corresponde  al total de capacidad
utilizada entre arigen y destino medida
Mumeérico en Gbps.

Corresponde al total de capacidad utilizada
entre arigen v destino medida en nimero de

hilos.
15 Mumero de operadores v clientes Mumérico Corresponde a la cantidad de clientes
utilizando el tramo de red entero ylo operadores a los cuales se les esta
prestando el servicio sobre la red
reportada.
16 Tecnologia de red Cadena de Corresponde al tipo de tecnologia de
caracteres transporte Gptico implementada en la
red.
N Variable Tipo de dato Definicion
16 Tecnologia de red Cadena de Corresponde al tipo de tecnologia de
caracteres transporte dptico implementada en |a
red.
17 Disponibilidad del Servicio Mumerico Corresponde a la disponibilidad del

servicio de la red de transporte medida
en porcentaje para el periodo de

analisis.
18 Tiempo promedio de respuestas aNumeérico Corresponde  al tiempo medio entre
fallas fallo v puesta al servicio de la novedad
durante periodo de andlisis medido en

minutos.

* * *

1 Para conexiones maviles que utilizan tecnologias GSM/GPRS/EDGE, 1S-136 (TDMA), IS-
95/1S-95B (CDMA), iDEN.

2 Para conexiones moviles que utilizan tecnologias GSM/GPRS/EDGE, 1S-136 (TDMA), IS-
95/1S-95B (CDMA), iDEN.

3 Para conexiones maviles que utilizan tecnologias UMTS/W-CDMA/HSPA, UWC-136,
CDMAZ2000.



4 Para conexiones moviles que utilizan tecnologias GSM/GPRS/EDGE, 1S-136 (TDMA), IS-
95/1S-95B (CDMA), iDEN.

5 Para conexiones moviles que utilizan tecnologias HSPA+, HSDPA+ DC, LTE.

6 Para conexiones maviles que utilizan tecnologias UMTS/W-CDMA/HSPA, UWC-136,
CDMAZ2000.

7 Para conexiones maviles que utilizan tecnologias UMTS/W-CDMA/HSPA, UWC-136,
CDMAZ2000.

8 Para conexiones maviles que utilizan tecnologias HSPA+, HSDPA+ DC, LTE.
9 Para conexiones moviles que utilizan tecnologias HSPA+, HSDPA+ DC, LTE.

10 Cddigo DANE: Corresponde a la codificacién dada por el DANE a la division politico-
administrativa de Colombia. Con la siguiente estructura: DDMMM, donde “DD” es el
cddigo del departamento, “MMM?” corresponde al cddigo del municipio.

11 Cddigo DANE: Corresponde a la codificacion dada por el DANE a la division politico-
administrativa de Colombia. Con la siguiente estructura: DDMMM, donde “DD” es el
cédigo del departamento, “MMM?” corresponde al cddigo del municipio.

12 Para conexiones maviles que utilizan tecnologias GSM/GPRS/EDGE, 1S-136 (TDMA),
IS-95/1S-95B (CDMA), iDEN.

13 Para conexiones maviles que utilizan tecnologias UMTS/W-CDMA/HSPA, UWC-136,
CDMA2000.

14 Se refiere al nodo de fibra dptica de origen: espacio fisico que aloja la infraestructura de
telecomunicaciones Opticas y los sistemas de soporte (aire acondicionado, energia, etc.).

15 Se refiere al nodo de fibra Optica de destino: espacio fisico que aloja la infraestructura de
telecomunicaciones Opticas y los sistemas de soporte (aire acondicionado, energia, etc.).
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